Statistika SIC za obdobi 10/2012
pocet kontaktli a analyza feSené problematiky

Resena problematika

Osobni doklady

Integrace cizince-trajekt
Socidlni davky

Nepfiznivé Zivotni situace

Nepfrizniva zdravotni situace

Zajisténi poskytovatele socialnich sluzeb

Zprostredkovani doplnkovych sluzeb
Reseni bytové situace

Prace na pisemnosti

Pomoc s vyplnénim formulare
Nalezeni lékare, zdravotnického zarizeni
Zajisténi zdravotnich pomucek
Nezaméstnanost

Nepfriznivé rodinné vztahy

Ohrozeni socidlnim vyloucenim
Dluhy

Podani informace

Jiné

Celkem

Cilova skupina

Cizinci  Narodnostni Zdravotné Seniofi ~ Osamélé Rodiny Socialné Ostatni  Celkem
mensiny postizeni matky s détmi
s détmi
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Struc¢na analyza reSené problematiky za mésic rijen 2012
Jednani s klienty

V tijnu 2012 se uskutecnilo 42 kontakta s klienty, z toho 20 osobné v SIC, 1 na ufadu, 19 telefonicky a 2 pisemné.
Zdravotné postiZeni — jednali jsme se 2 klienty, kterym jsme poméhali pfi feSeni jejich ohroZeni socidlnim vylouc¢enim tim, Ze jsme jim za
pomoci dobrovolnikii umoznili navstévu divadla. Pomahali jsme také se zajisténim poskytovatele socialnich sluzeb.

Seniori — jednali jsme se 9 klienty, kterym jsme pomahali s feSenim jejich ohroZeni socidlnim vyloudenim, dale v zajisténi poskytovatele
dopliikovych sluzeb a se zadostmi o socialni davky. V jednom piipadé jsme klientovi pomahali se feSenim problému s dluhy.

Narodnostni menSiny- jednali jsme se 2 klientkami, kterym jsme poméhali pii feSeni dluh@i a bytové situace.
Socialné slabi- jednali jsme se 2 klienty, kterym jsme pomahali s feSenim jejich bytové situace a zajisténim socidlnich davek.

Ostatni: jednali jsme se 1 klientem, kterému jsme pomahali s nalezenim zamé&stnavatele.

Jednani s poskytovateli

V fijnu 2012 jsme uskutecnili 38 kontaktd s poskytovateli, institucemi a jinymi organizacemi, 1x na SIC, 1x v terénu, 28x telefonicky a 8x
emailem.

Jednali jsme s témito subjekty: Statutdrni mésto Liberec- Humanitni odbor, Clovék v tisni, CZaSP Liberec, Seniorservis, Centrum Kaspar a
SON Liberec.



