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1 ZAKLADNI UDAJE O ORGANIZACI

NAZEV: Komunitni sttedisko KONTAKT Liberec,
prispévkova organizace

ZRIZOVATEL: statutarni mésto Liberec

ICO: 27336751

SIDLO ORGANIZACE: Palachova 504/7, 460 01, Liberec 1
STATUTARNI ORGAN: Bc. Michael Dufek - feditel organizace
KONTAKT: www.ksk-liberec.cz, +420 485 244 995

1.1 VYMEZENI HLAVNI CINNOSTI

Cinnost je zaméfena na poskytovani vefejné prospésnych sluzeb
v oblasti:

« VYTVARENI PODMINEK OBCANSKYM INICIATIVAM,
NEZISKOVYM ORGANIZACIM A VEREJNOSTI

0 poskytovani prostoru obcanskym iniciativam, neziskovym
organizacim a verejnosti, v€éetné pouziti vybaveni
0 koordinaéni, informaéni a vzdélavaci ¢innost pro verejnost

« PROVOZOVAN{ KLUBU SENIORU
0 koordinac¢ni ¢innost zamérena na podporu senioru, zejména
jejich volnoc¢asovych a zajmovych aktivit
0 Kklubova a setkavaci ¢innost seniort
0 organizovani prednaSek odborniki za ucelem osvéty
a celozivotniho vzdélavani
o0 sluzby zamérené na zachovani distojného Zivota senioru

« KLUBOVA A AKTIVIZACNI CINNOST PRO ZDRAVOTNE
ZNEVYHODNENE

0 klubova a setkavaci c¢innost pro zdravotné znevyhodnéné
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- PREDCHAZEN{ SOCIALNIMU VYLOUCENI U PRISLUSNIKU ETNIK,
NARODNOSTN{CH MENSIN A CIZINCU

(0]
(0]

koordinac¢ni, informacni a vzdélavaci ¢innost
volnocasoveé aktivity

+ DOBROVOLNICTVi A KOMUNITNI AKTIVITY

(0]

(0]
0]

zlepSeni spoluprace mezi mistni komunitou a mistni
infrastrukturou

komunitni vzdélavani

dobrovolnické programy v ramci mistni komunity

+ PROVOZOVANI PREPRAVY PRO ZNEVYHODNENE OBCANY

VZDELAVAN{ ZAMESTNANCU

V ramci pravidelného vzdélavani zameéstnanci absolvovali:

o O O O o

(@)

akreditovany kurz MPSV ,Profesionalni fundraiser”

seminar ,Jak ziskat staZisty s podporou EU"

setkani Rady dobrovolnickych center regionu Severozapad
mezinarodni konference ,Dvé generace, dva svéty*
Cesko-némecka konference ,Integrace jako vyzva — kreativni
pristupy jako odpovéd”

verejna diskuze ,Bezdomovectvi a bydleni”

seminare ,Integrace narodnostnich mensin v Libereckém kraji”
panelova diskuzi k problematice cizinci a narodnostnich

mensin

PREZENTACE ORGANIZACE

Na svych webovych strankach www.ksk-liberec.cz Kontakt po cely rok

zverejnoval veSkeré informace o cZinnosti. Navstévnici stranek méli

k dispozici kromé zakladnich informaci i plany pripravovanych akci pro

v8echny cilové skupiny a byly zde zverejnovany c¢lanky z aktivit, které

Kontakt poradal. Celkem bylo zverejnéno 259 ¢lanku. Dalsi informace

o ¢innosti Kontaktu byly prezentovany na www.liberec.cz, www.kraj-lbc.cz,
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www.dobrovolnik.cz, www.sensen.cz, ve Zpravodaji liberecké radnice,
v odborném ¢asopisu Socialni sluzby, Magazinu MF Dnes, Amos a pripadné
byly zasiliny do médii sregiondlni plisobnosti. Rady akci se uéastnili
novinari nebo televizni Staby a jejich prostrednictvim byla o ¢innosti

Kontaktu informovana Siroka verejnost.

1.2 PROSTORY VYUZIVANE A SVERENE DO PECE
ORGANIZACE

K zajisténi provozovani hlavni ¢innosti stanovené zrizovaci listinou Kontakt
vyuzival na uzemi mésta Liberce na zakladé uzavienych radnych smluvnich

vztahu tyto prostory:
* ndjemni prostory v Palachové ulici 504/7, Liberec 1

* klubové prostory v domech s pecovatelskou sluzbou - Krejéiho,

Burianova a Borovy vrch

+ pozemek p. ¢. 878/1 (na zdkladé smlouvy o vypujcéce ¢. 8/14/0121
ze dne 12. 11. 2014)

1.3 CLENENI ORGANIZACE

Kontakt je v ramci své pusobnosti ¢lenén podle okruhu ¢innosti, které
vyzaduji specifické postupy a aktivity. Cinnosti reaguji na pozadavky
uzivateli sohledem na jejich specifické potreby. S narustajicim pocétem
aktivit byla zrizena 3 nova pracovni mista. Byla posilena sekce pro seniory
a zdravotné znevyhodnéné a pro ekonomickou agendu v celkovém rozsahu
38 hodin tydné. Organizace dlouhodobé freSila zajisténi uklidu pomoci
Komunitnich praci Liberec, o. p. s. Vroce 2017 se jiz rozhodla pro zajisténi

sluzby vlastnim zaméstnancem na 40 hodin tydné.

K 31. 12. 2017 V ORGANIZACI PRACOVALO NA HLAVNI PRACOVNI]
POMER 13 ZAMESTNANCU A 37 PRACOVNIKU NA DOHODU
O PROVEDENT{ PRACE.
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Prostory organizace:

Klubové prostory - 5. patro

Klubové prostory - 5. patro

]O .[ Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 8



Vyroéni zprava za rok 2017

Prostory organizace:

Viceucelovy sal - suterén

].— S [ Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 9
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2 ZHODNOCENI HLAVNI CINNOSTI

2.1 VYTVARENI PODMINEK OBCANSKYM INICIATIVAM,
NEZISKOVYM ORGANIZACIM A VEREJNOSTI

2.1.1 POSKYTOVANIi PROSTORU OBCANSKYM INICIATIVAM,
NEZISKOVYM ORGANIZACIM A VEREJNOSTI, VCETNE POUZITI
VYBAVENT]

Kontakt velmi uzce spolupracuje sobcanskymi iniciativami, nestatnimi
neziskovymi organizacemi a fyzickymi osobami, kterym pro jejich ¢innost
poskytuje prostory v Palachové ulici. Jednd se o vybavené Kklubovny
s kapacitou 10 az 45 osob, pricemz klubovny s kapacitou 20 a 50 osob maji
k dispozici audiovizuadlni techniku, dale je k vyuZiti pocitacova ucebna
s kapacitou 10 plné vybavenych pracovnich stanic pro uZivatele a jednou
pro lektora. Ke klubovnam lze vyuzit plné vybavenou kuchynku. V suterénu
budovy je mozZnost zapujcit zrcadlovy sal, tréninkovy prostor vcetné

vybavenych Saten.

V prostorach Kontaktu se béhem roku 2017 ucastnilo pravidelnych nebo
obcasnych setkani obcanskych iniciativ, nestatnich neziskovych organizaci

a fyzickych osob celkem 26 938 navstévniku.

V ROCE 2017 KONTAKT UZAVREL CELKEM 97 SMLUV S 80 SUBJEKTY
NA UZIVANI PROSTOR, PRICEMZ ZA PRONAJEM ZISKAL 293 321 KC, COZ
JE O 85 677 KC VICE NEZ V ROCE 2016.
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Vyvoj prijmu z pronajmu v K¢
v letech 2015 - 2017

293 321
207 644 02015
184 341 02016
02017
2015 2016 2017
SEZNAM SUBJEKTU:

Fyzické osoby

Obcanské iniciativy a neziskové organizace

Boskova - tanec

Cesky svaz chovateld, z. s.

Brezani — kfestanské spole¢enstvi

CMOS sekce senioru §kolstvi

Dastychova - flamenco

CMS krajska organizace, Hradek n. N.

Fialova — cvi¢eni senioru

Elva Help, z. s.

Hlouskova - jazykovy klub

Foma klub, z. s.

Kareisova — jazykovy klub

Fotoklub Obscura, z. s.

Matunova — spole¢ensky tanec Jizera, z. s.
Novakova — stolni tenis Jizerka, z. s.
Salavova — spoleensky tanec Junak, z. s.

Strakova - cvic¢eni

Klub ¢eskych turistil Slovan Hradek n. N.

Stryncl — cvi¢eni seniorti

Levicovy klub zZen, z. s.

Sukova - barevny krouzek

Misijni skupina krest. spole¢enstvi

Trojanova — cvic¢eni seniorti

Parkinson, z. s.

Zahradkova — cvi¢eni senioru

Parkinson Help, z. s.

Zajicova — moderni tanec

Roska, z. s.

Zimmel — orientdlni tanec

Sdruzeni Tulipan, z. s.

SPCCH diabetik, z. s,

SPCCH kardio, z. s,

SPCCH krajsky vybor, z. s,

Svaz diabetiku, z. s,

Svérené prostory jsou bezplatné

poskytovany 16 libereckym seniorskym

klubum pravidelné pusobicich pod Kontaktem.

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace
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2.2 PROVOZOVANI KLUBU SENIORU

2.2.1 KOORDINACNI CINNOST ZAMERENA NA PODPORU SENIORU,
ZEJMENA JEJICH VOLNOCASOVYCH A ZAJMOVYCH AKTIVIT

Mezi hlavni cile Kontaktu patii podporovat vdechny aktivity, které vedou
k prevenci, posileni zdravi a prodluzovani Zivota seniort, a tedy k zachovani
kvalitniho a smysluplného Zivota, do co nejvys§iho véku. Aktivity
pro seniory prispivaji k odstranéni socialni izolace ve spole¢nosti a k jejich
lepSimu fyzickému i dusevnimu zdravi.

Vroce 2017 se opét zvySil pocet libereckych senioru, kteri pravidelné
vyuzivaji sluzby a c¢innosti, které pro né Kontakt pripravuje. Organizace
podporuje seniory vaktivnhim traveni volného c¢&asu, seniorské Kkluby
pIi poradani a zajistovani vlastnich aktivit pro seniory, tak v celozivotnim

vzdélani, které je dulezité pro kazdého.

2.2.2 KLUBOVA A SETKAVACI CINNOST SENIORU

CENTRALNI{ KLUB SENIORU

Kontakt provozuje Centrdlni klub seniorti, ktery je uréeny pro Sirokou
seniorskou verejnost a funguje na principu nizkoprahového centra. Klub se
nachazi ve stejné budové jako je sidlo organizace, v bezprostrednim dosahu
méstské hromadné dopravy tak, aby vyhovoval potrebam senioru
a zdravotné znevyhodnénych.

Prostor je bezbariérovy, vybaven audiovizualni technikou (DVD, televize,
videoprehravac¢, hifi systém), kdispozici maji navstévnici denni tisk,
C¢asopisy, knihovnu, mohou pouzit masazni kreslo, zapuj¢it si ruzné
spolecenské, deskové i karetni hry. Navic je prostor vybaven 5 pocitacovymi
stanicemi sbezplatnym internetovym pripojenim. Slouzi zaroven jako
mozné misto pro procvicovani ziskanych dovednosti ve vzdélavacich
kurzech, které organizace porada.

Tuto moznost za rok vyuzilo 758 seniorti.

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 12
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PROVOZNI DOBA CENTRALNIHO KLUBU JE OD PONDEL{ DO CTVRTKA
OD 10.00 DO 17.00 HODIN, V PATEK OD 10.00 DO 14.00 HODIN.

Pracovnici Kontaktu po cely rok peclivé pripravovali mési¢ni programy tak,
aby zahrnovaly c¢innosti, o které maji seniori zajem. Ty byly k dispozici
v Centralnim klubu seniorti, na webovych strankach organizace,
ve vyvéskach, ve Zpravodaji liberecké radnice, na ruznych informacnich
mistech v Liberci a nové také v Kalendari Liberecka. Organizace pripravila
novou grafiku programu pro seniory, véetné nového pisma vhodného pro

seniory.

-

PATEK 109.00hod. | y roenik Kloboukového
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.

>

(’1‘) CENTRALNI KLUB SENIORU
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[ Turandot @ )
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V roce 2017 navstivilo Centralni klub seniort celkem 7 286 navstévnikua,
z toho 5 901 Zzen a 1 385 muz.

PREHLED AKCI PRO SENIORY KONANYCH V PROSTORACH KONTAKTU

Vroce 2017 Kontakt ve svych prostorach uspfadal celkem 259
spoleCenskych, sportovnich a vzdélavacich aktivit, kterych se zucastnilo

3 624 navstévniku.

SPOLECENSKE AKCE
« Porad ,Cestomanie, aneb prstem po mapé”
¢ Besedy o vyznamnych osobnostech

+ Divadelni kavarna

SPORTOVNI AKCE
* Turnaje v Sipkach
¢ Relaxaéni cvi¢eni a Cvi¢eni na zidlich

e Kurzy jogy a brisnich tancu

VZDELAVACI AKCE
¢ Kurzy prace na PC pro zac¢ate¢niky a pokrocilé
* Kurzy obsluhy tabletu pro za¢ateé¢niky a pokrocilé
¢ Kurzy anglického jazyka
¢ Kurzy trénovani paméti pro za¢ate¢niky a pokrocilé
e Celoro¢ni porad Starovék od ,A do Z" a ,Letem svétem”

» Prednasky se zdravotni tématikou

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 14
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Centralni klub senioru

Centralni klub seniora
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Centralni klub senioru

Centralni klub seniort
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PREHLED AKCI PRO SENIORY KONANYCH MIMO PROSTORY

KONTAKTU

Kontakt pro seniory zorganizoval celkem 32 velkych akci konanych

mimo prostory organizace, které mnavstivilo 4 316 osob. Také

spolupracoval s méstem Frydlant a Centrem socidlnich sluzeb v Jablonci

nad Nisou, diky navazané spolupraci méli seniofi mozZnost navstivit fadu

dalsich zajimavych akci pro seniory.

SPOLECENSKE AKCE

.Seniorské Sibfinky”
Predjarni koncert
Navstéva Technického muzea ve spolupraci se SEN SEN

Vylety: Kamenicky Senov, Jié¢in, Prahonice a Hrusice, Kuks, Tajny

vylet, Tfrebechovice a Vamberk
Tanecni zabava v country stylu v Predlancich

Divadelni predstaveni My Fair Lady u prilezitosti Svétového dne proti

nasili na seniorech

Koncert skupiny The Tap Tap
Den otevrenych dveri Kontaktu
Svatovaclavsky koncert

Mésic seniora: Setkani se Zdenkem Troskou, koncert Hradistan

a Jiri Pavlica, Médni prehlidka napri¢ generacemi
Setkani s Valdstejnkou
Kabaret u Smejda: pfedstaveni videoklipa proti Smejdam

Seniorsky Advent: tfi adventni koncerty v obradni sini liberecké

radnice

Tradiéni Silvestrovska prochazka kolem liberecké radnice
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SPORTOVNI A POHYBOVE AKTIVITY
* Turnaje v $ipkach: Jablonecka $ipka, Liberecka Sipka
e Turnaje v kuzZelkach: Liberecka kuzelka, Turnaj tri mést v kuzelkach
.O pohar Kontaktu”, Vanoéni turnaj jednotlivct
¢ Turnaj ve stolnim tenise ,O pohar reditele DPMLJ"
* Kloboukovy turnaj v minigolfu
e Zavod v chuzi ,Seniorska mile”

e Turnaj tri mést v pétanque

DALSI AKTIVITY PRO SENIORY

* Mdbdni prehlidka napri¢ generacemi
Kontakt ve spolupraci se Stredni pramyslovou Skolou textilni v Liberci a diky
finanéni podpore Nadace Preciosa usporadal v Galerii Lazné jiz treti roénik
~Modni prehlidky napri¢ generacemi”, které se zucastnilo 200 navstévniku
a 9 seniorskych modelek, které se na prehlidku pripravovaly v ramci kurzu
s odbornou lektorkou. Zastitu nad akci prevzal naméstek primatora PhDr.

Mgr. Ivan Langr.

.
|
-

e =

Ucastnice Médni ptehlidky, foto: Ale$ Funke
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+ Nataceni klipt proti Smejdam
Kontakt ve spolupraci se statutarnim méstem Liberec a Divadlem F. X. Saldy
nato¢il tfi klipy proti ,Smejdum”, které zajimavou a poutavou formou
upozornuji na nekalé praktiky, které jsou pouzivany proti seniortim.
V klipech si vedle profesionalnich hercu, zahrali i seniori Zijici v domech
s pec¢ovatelskou sluzbou v Liberci. Slavnostni premiéru mély klipy

19. prosince 2017 v krasnych prostorach kavarny Posta.

Liberec proti Smejdiim 1 - Telefon

P pl o 2:20/246

Ukéazka klipu proti Smejdtm

PRAVIDELNE SPORTOVN{ AKTIVITY
Kontakt béhem celého roku podporoval pravidelné sportovni vyziti
pomahajici ke zvySovani fyzické kondice senioru. Tyto pravidelné aktivity
navstivilo 4 016 osob.

* tréninky kuzelek v Home Credit Aréné

* tréninky stolniho tenisu

 turistické vychazky ,Slapeto”

DLOUHODOBE PROJEKTY

* Kontakt se stal v Libereckém kraji prvnim kontaktnim mistem
pro projekt ,Senior pas“. Vroce 2017 zprostredkoval vydani 178

L.Senior pasu”.
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* Projekt ,Druhy Zivot détské knihy", jehoZ cilem je sbirat détské knihy,
které poslouzi détem =ze socidalné znevyhodnéného prostredi,
pokracoval i v roce 2017. Celkem bylo odevzdano 193 ks détskych knih,

z toho bylo institucim a pfimo do rodin predano 85 ks knih.

KLUBY SENIORU

Kontakt umozZznuje seniorum, kteri se chtéji aktivné schazet pii svych
klubovych ¢innostech, vyuzivat zdarma mistnosti, které jsou jim k dispozici
v sidle organizace. Kluby se schazeji pravidelné dle svého uvazZeni a planuji

své akce, vylety, exkurze, besedy nebo se vénuji setkavaci ¢innosti.

Seznam klubu senioru pusobicich pi¥i Kontaktu:

APM 60 ¢lenu registrovany Svazem duchodcu CR, sportovni aktivity
Elan 12 ¢lent klubova ¢innost

Etika - sludnost 10 ¢lenu klubova ¢innost a osvéta

Jerab 60 ¢lenu pravidelné vylety, cvi¢eni

Jizerka 36 ¢lent spolecenské akce, rukodélné ¢innosti

Jirinky 25 ¢lentt klubova ¢innost, vzdélavaci aktivity

Matylda a Tylda 45 ¢lentt koncerty

Nadéje 19 ¢élent klubova ¢innost

Nisa 120 ¢lenu | klubova ¢innost, pravidelné vylety

Opera 51 ¢lentu spolecenské akce, koncerty pro verejnost

Parta z Vesce 22 ¢lenu klubova ¢innost, vzdélavaci aktivity

Pod stfechou 42 ¢lenti spole¢enské a sportovni akce, tanec Ceska beseda
Pohoda 75 €lenu sportovni aktivity, pravidelné vylety

Radost 14 ¢lentr sportovni aktivity — pétanque
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Sestri¢ky 35 ¢lenu klubova ¢innost
Sikovné ruce 12 ¢lent rukodélné ¢innosti, sezonni vyzdoba
RADA STARSICH

Vznikla v roce 2017 jako staly poradni a iniciativni organ reditele organizace
pro otazky tykajici se zivota libereckych senioru. Rada ma v souc¢asnosti 17
¢lent

a schazela se jednou mésicné na jednanich, na kterych projednavala
materialy obsahujici naméty a pripominky ze seniorské problematiky. Také
aktivné spolupracovala se samospravou a ucastnila se oficidlnich akci mésta
Liberce. Dale se podilela na planovani a pripravé akci, které Kontakt
realizoval, nebo které poradaly samotné kluby seniorti. Zapisy z jednani Rady
starSich byly pravidelné distribuovany do jednotlivych klubu seniort a také

zverejnovany na webovych strankach Kontaktu.

SloZeni Rady star3ich:

ambasador projektu Sen Sen 1 zastupce
kluby seniort v Liberci 14 zastupcu
seniofi zijici v domech s pec¢ovatelskou sluzbou 1 zastupce
Svaz dtichodcti Ceské republiky, z. s. 1 zastupce

AKTIVIZACNI CINNOSTI VDOMECH S PECOVATELSKOU SLUZBOU
V LIBERCI

Kontakt aktivizuje i seniory zZijici vdomech s pec¢ovatelskou sluzbou (DPS),
pro které pripravuje pravidelné programy primo v téchto domech. Jsou zde
zfizeny klubové prostory, které umoznuji seniorum travit svaj volny cas
zajimavym zpusobem. Hlavnim cilem aktiviza¢nich ¢innosti je podporovat
duSevni a fyzickou kondici senioru v pokrocilém véku i pres zdravotni

omezeni, ktera mnozi seniori maji.
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V roce 2017 pripravil Kontakt pro seniory v DPS celkem 605 akci, kterych

se zucastnilo celkem 4 886 navstévniku.

Pocet navstévnikt akci Kontaktu
v Domech s pecovatelskou sluzbou

6075
4842
m2016
02017
2016 2017
SPOLECENSKE AKCE

o Trikralovy koncert seniorského sboru Matylda a Tylda
* Maskarni veselice

e Jarni zpivani

* Letnigrilovani

* Vinobrani

e Zpivame s harmonikou

SPORTOVNI AKCE
* turnaj v minigolfu
e turnaj v Sipkach
e turnaj v ruskych kuzelkach

* turnaj v molkky
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Kromé vyse uvedenych akci vétsiho rozsahu po cely rok probihala také
pravidelna aktiviza¢ni c¢innost, pro kterou byly zpracovavany mési¢éni
programy. Ta probihala pod zkuSenym vedenim a byla zamérena na rozvoj
kognitivnich funkci formou trénovani paméti, relaxa¢niho cviceni,
vzdélavacich, cestopisnych a kulturnich poradu a také formou rukodélnych
a ergoterapeutickych technik. V roce 2017 doslo v ramci aktiviza¢ni ¢innosti
k navys$eni poctu aktiviza¢nich dni na jednotlivych DPS z 1 na 2 dny v tydnu.
Seniori mohli navstivit o 160 aktiviza¢nich programu vice nez v roce 2016.
Stouto moznosti se seniori teprve seznamovali a vramci informacni
kampané byli o této mozZnosti informovani.

V roce 2017 seniofi podnikli také aktivity mimo prostory DPS, konkrétné se
jednalo o vylet do Zamecké konirny, ZOO Liberec s pruvodcem, ¢i navstévu

Oblastni galerie Liberec.

Seniofi z DPS Burianova na navstévé Galerie
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2.2.3 ORGANIZOVANI PREDNASEK ODBORNIKU ZA UCELEM OSVETY

A CELOZIVOTNIHO VZDELAVANT{

Kontakt pravidelné porada vzdélavaci programy pro seniory, které podporuji

celozivotni vzdélavani a davaji seniorim mozZnost rozvijet své schopnosti

a dovednosti.

Poéitadové kurzy: Kontakt na zdkladé zajmu ze strany seniorské

verejnosti rozsiril vyuku pocitacovych kurzu. Téch se vroce 2017
uskutecnilo celkem 15, z toho 8 kurzu bylo pro zac¢ate¢niky a 7 kurzu
pro pokrocilé, celkem se jich zticastnilo 150 senioru.

Oba pocita¢ové kurzy jsou v rozsahu 20 hodin, vedou ho kvalifikovani
lektori, kteri s organizaci dlouhodobé spolupracuji. Ke konci roku
2017 bylo evidovano 66 piihldSenych =zdjemct, kteti ¢&ekaji
na absolvovani kurzu obsluhy PC. Navic si mohou zajemci zakoupit
skripta, vydana vramci edi¢ni ¢innosti Kontaktu, a ktera odpovidaji

strukture kurzu. V roce 2017 jich bylo prodano celkem 70 kusu.

Trénovani paméti: Kontakt vroce 2017 usporadal 6 kurzu trénovani

paméti, z toho 3 kurzy pro zacatec¢niky a 3 kurzy pro pokrocilé. Kurz
trénovani paméti je vrozsahu 10 hodin vyuky a je veden zku$enou
a certifikovanou lektorkou a patri mezi stabilni a vyhledavané kurzy.

Celkem absolvovalo kurzy 60 seniort.

Kurz anglického jazyka: Na zakladé zvySeného zajmu o cizi jazyk bylo

usporadano 5 kurzti anglického jazyka, kazdy s 20 hodinovou dotaci.

Celkem kurzy absolvovalo 50 senioru.

Kurzy vyuky tabletu: Na zakladé poptavky ze strany senioru byla také

rozSifena nabidka kurzti na obsluhu tablett1, kazdy v rozsahu 10 hodin.
Vroce 2017 bylo usporadano 10 kurzii ve dvou urovnich. Kurzy

celkem absolvovalo 100 senioru.
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Kurz socidlnich siti: Nové byl do nabidky zarazen také Kurz

socialnich siti, ktery rozsSiruje nabidku informacnich technologii,
reaguje na aktualni vyvo] a poptavku po vzdélavani v oblasti
informacénich technologii. V roce 2017 byly usporadany 3 kurzy, kazdy

v rozsahu 10 hodin a celkem kurzy absolvovalo 30 senioru.

Kurz digitdlni fotografie: Na zakladé spoluprace se studentkou TUL

byl realizovan jeden kurz digitdlni fotografie, v rozsahu 10 hodin,

a byl absolvovan 10 seniory.

Prednasky: Kontakt se vénuje i prednaskové ¢innosti a usporadal
pro seniory prednasky se zdravotni tématikou (Péc¢e o chrup
v seniorském véku, Alzheimerova choroba, Zdravy ZzZivotni styl,
Civiliza¢ni choroby), Nasili na seniorech a pravidelné besedy

o vyznamnych osobnostech.

Senior akademie 2017: Diky finanéni podpore Fondu vzdélavani

statutarntiho meésta Liberec usporadal Kontakt projekt ,Senior
akademie”, ktery poskytl skupiné 30 senioru v 9 studijnich blocich
zajimavé prednasky z oblasti prevence, zdravi, mezilidskych vztahu,
finanéni gramotnosti, aj. Jednalo se jiZ o 5. roénik tohoto unikatniho
projektu. Ucastnici obdrzeli na zavér v prostordch obfadni siné

liberecké radnice certifikat o absolvovani kurzu.

Slavnostni setkani - Senior akademie
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Celkovy pocet navstévnika
seniorskych aktivit

43174
02015
41051 02016
02017
40 398
2015 2016 2017

VSech vzdélavacich akci, které Kontakt vroce 2017 vramci podpory
celozivotniho vzdélavani poradal, se zucastnilo 903 senioru. Celkem se
vSech aktivit pro seniory v prostorach Kontaktu zucastnilo 28 113

navstévniku.

VSECH PORADANYCH AKTIVIT PRO SENIORY, V PROSTORACH I MIMO
PROSTORY KONTAKTU, SE ZUCASTNILO 43 174 NAVSTEVNIKU
ZE SENIORSKE VEREJNOSTI.

Ndéklady na ¢innost a provozovani klubu seniorti v roce 2017
¢inily 2 074 178, 24 Ké.
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2.3 KLUBOVA A AKTIVIZACNI CINNOST PRO ZDRAVOTNE
ZNEVYHODNENE

Klub zdravotné znevyhodnénych K.Li.Ka (Klub libereckych kamaradu) zacal
pusobit pri Kontaktu v dubnu 2013 a v sou¢asné dobé ho vede jedna z jeho
¢lenek. Vznik klubu reagoval na poptavku =ze strany zdravotné
znevyhodnénych osob starSich 18 let, které projevily zajem se spoleéné
schazet a vénovat se klubové cinnosti. Jejich moznosti vzajemného
setkavani jsou ovlivnéné ruznym druhem handicapu, proto hledaly
vyhovujici zazemi pro svoji ¢innost. Prostory Kontaktu jsou bezbariérové,
vyhovuji jejich potrebam, vhodna je i velikost klubovny, kde se zcela bez
problému muze sejit az 10 vozi¢karu.

Chod klubu byl vyraznym zpusobem poznamenan dlouhodobou nemoci
jeho vedouci. Clenové klubu se bez jeji iéasti nechtéli sejit, stejné tak nebyla
vyvijena aktivita z jejich strany o prevzeti do¢asného vedeni klubu nékterym
Z jeho ¢lent.

Vroce 2017 probéhlo kazdy meésic jedno setkani, spole¢né se vénovali
prevazné rukodélnym cinnostem, pripravovali vyzdobu, vyrabéli zapichy,
povidali si pfi kavé nebo navstivili porad ,Povidani o zivoté se Zdenkem

Troskou”.

Naklady na ¢innost zdravotné znevyhodnénych v roce 2017 ¢inily
22 760 K¢.
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24 PREDCHAZENI SOCIALNIMU VYLOUCENI U PRISLUSNIKU
ETNIK, NARODNOSTNICH MENSIN A CIZINCU

2.4.1 KOORDINACNI{, INFORMACNI A VZDELAVACI CINNOST

Vyznamnym podilem c¢innosti, kterymi se Kontakt zabyva, jsou sluZby
podporujici predchazeni socialnimu vylouceni u vybranych skupin obyvatel
cizince a také socidalné znevyhodnéné obcany. Prioritou je prace s détmi
ve véku 6 — 15 let, pro které jsou pripravovany nejruznéjs$i volnocasoveé
aktivity. Duiraz je kladen také na dalsi projekty a aktivity, které mohou prispét
k rozvoji jejich osobnosti. Ve snaze o budovani a udrzovani multikulturniho
prostredi a tolerantni spolec¢nosti, porada Kontakt akce a projekty, jez
seznamuji majoritu stypickymi narodnimi zvyky a tradicemi menSin,
poukazuji na nutnost pracovat sdétmi a mladezi 2ze socialné
znevyhodnéného prostiedi prubézné asoustavné a maji integracni
charakter s dopadem na spoleé¢nost jako celek. Cinnost Kontaktu v této
oblasti zahrnuje volnocasové aktivity pro déti, rizné jednorazové tematické

akce, vylety, osvétu, monitoring terénu, kulturni setkavani apod.

RADA PRO CIZINCE, NARODNOSTNI MENSINY A DALSI ETNIKA

Rada pro cizince, narodnostni mensiny a dalsi etnika (dale jen Rada) byla
pri Kontaktu zrizena vroce 2008 jako iniciativni poradni organ reditele
organizace a jeji hlavni ¢innosti je reSeni problematiky narodnostnich
mensin a cizincu zijicich na uzemi mésta Liberce a schazi se minimalné
jednou za tri mésice.

Cinnost Rady spoé¢iva v podpote integrace cilové skupiny a zvyS$ovani
informovanosti o poskytovanych sluzbach, poradanych akcich a celkovych
moznostech socializace téchto osob a jejich pokud moZno bezproblémového
zacClenéni do majoritni spole¢nosti. Jejim ukolem je také predavat informace

smérem do komunit, aktivné spolupracuje se samospravou na mistni
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i krajské urovni. Zapisy zjednani jsou verejné pristupné na webovych

strankach organizace. Béhem roku 2017 v Radé pracovalo 11 ¢lenu.

Slozeni Rady pro cizince, narodnostni mensiny a dalsi etnika

arabska komunita 1 zastupce
Centrum integrace cizinct, o. p. s. 1 zastupce
Centrum na podporu integrace cizincti pro Liberegky kraj

(Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra CR) 1 zastupce
Krajsky utad Libereckého kraje 1 zastupce
neziskovy sektor 1 zastupce
romska komunita 1 zastupce
rusky mluvici komunita 1 zastupce
Svaz Némcu, z. s. 1 zastupce
ukrajinska komunita 1 zastupce
vietnamska komunita 1 zastupce
Zidovska obec, cirkev 1 zastupce

2.4.2 ORGANIZOVANI AKCi PRO NARODNOSTN{ MENSINY

V roce 2017 Kontakt realizoval ¢i spoluporadal 6 velkych akci pro cizince,
narodnostni mensSiny a socialné znevyhodnéné obcany, kterych

se zucastnilo dohromady na 3 702 osob.

* Letni pobyt Holany
Prodlouzeny vikend v rekreaénim stfedisku Jachta Holany u Ceské
Lipy plny zabavy, ale i poznani a novych netradi¢nich zazitku,
usporadal Kontakt pro socialné znevyhodnéné déti ve véku 6 — 12 let.
Tato aktivita navazuje na pribéznou praci s touto cilovou skupinou
a ma byt alternativou, jak na déti pusobit a pozitivné je ovlivnhovat
v prostredi mimo domov a jejich prirozené prostredi. Je opét jednim

ze zpusobu, jak podporit déti ve vhodném traveni volného casu
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a aktivnimu boji se socialné patologickymi jevy. Pro déti byl pripraven
rozmanity program plny her, pohybu, legrace, ale také pouceni.
Do projektu se zapojily déti zlibereckych ubytoven ¢iazylového
domu, klienti oddéleni kuratorské c&innosti pro déti a mladez
libereckého Odboru socidlni péce, klienti terénnich pracovniku
Kontaktu, déti z volnocasovych aktivit pri Kontaktu i zaci libereckych
zakladnich 8kol, jimZ byl projekt také prezentovan, stejné jako Siroké
verejnosti.

Akce se zucastnilo 21 déti, pro které byl pobyt zcela ZDARMA.

Festival ,Liberec — jedno mésto pro vSechny”

Vroce 2017 probéhl jiz Sesty roc¢nik letniho festivalu cizincu
a narodnostnich mensin ,Liberec — jedno mésto pro videchny”. Akce je
zaméfena na prezentaci kultur minorit a zastupci cizineckych
zvySovat informovanost majority o téchto komunitach, ale také lidi
sblizovat. V roce 2017 mohli navstévnici ochutnat tradié¢ni recepty ze
14 komunit (Indie, Kazachstan, Vietnam, Uzbekistan, Ce&ensko,
Mongolsko, romska komunita, Rusko, Gruzie, Arménie, Bélorusko,
Francie, Moldavie a Ukrajina), shlédnout program plny hudby,
poznani i kultury, dozvédét se vice o danych komunitach a jejich
domoviné. Projekt je realizovan ve spolupraci s Centrem na podporu
integrace cizincu v Libereckém kraji. Leto$ni ro¢nik byl obohacen o
dopoledni odbornou panelovou diskuzi, které seucastnili zastupci
ruaznych organizaci a instituci zabyvajicich se otazkami integrace.

Festival v roce 2017 navstivilo vice nez 2000 osob.
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Festival cizincd a ndrodnostnich mensin — ,Liberec — jedno mésto pro vSechny”

Vystava ,Tady jsem doma”

Putovni vystava byla realizovana ve spolupraci se statutarnim meéstem
Liberec, Krajskym uradem Libereckého kraje a Krajskou védeckou
knihovnou v Liberci. Seznamuje navs$tévniky s osobnostmi
Libereckého kraje odliSného puvodu formou velkoformatovych
fotografii, které zachycuji jejich tvare a pribéhy. Cilem projektu je borit
predsudky a stereotypy, odstranovat potencialni socialni stigmata
spjata srasovou diskriminaci. Tvaremi vystavy jsou zastupci ruské,
romské, vietnamské, recké, indické, némecké, ukrajinské, francouzske,
japonské, syrské, burkinafaské a arménské komunity. Slavnostni
vernisaz se uskutecnila jiz v listopadu roku 2016 a vroce 2017 byla
vystava v ramci Liberce prezentovana na ruznych verejnych mistech.
Zacatkem roku se uskutecnily jeSté dveé slavnostni vernisaze vystavy —
vunoru na Krajském uradé Libereckého kraje a v breznu v Krajské
védecké knihovné, kde byl zaroven navstévnikum promitan dokument
stematikou valeéné migrace vJugoslavii ,Zeny odvedle”.
Expozice vystavy béhem roku shlédlo vice nez 1 500 navsitévnika

meésta, jejich pocCet oviem mohl byt i mnohem vétsi.
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Seznam mist, kde byla umisténa vystava v roce 2017

Leden Magistrat mésta Liberce

Unor Krajsky utad Libereckého kraje

Brfezen Krajska védecka knihovna Liberec

Duben Centrum na podporu integrace cizinct v Liberci
Kvéten Centrum na podporu integrace cizinct v Liberci
Cerven iQ Landia, Liberec

Cervenec Obchodni centrum Plaza, Liberec

Srpen Obchodni centrum Plaza, Liberec

Zari Home Credit Aréna, Liberec

Listopad Gymnazium a Stfedni odborna Skola pedagogicka Jeronymova, Liberec
Prosinec Univerzitni knihovna Technické univerzity Liberec

Setkani u prtilezitosti Mezinarodniho dne Romu

V ramci oslav Mezinarodniho dne Romu, ktery pripada na 8. dubna,
se v Kontaktu konalo kulturni setkani plné hudby, romskych specialit
a zajimavych informaci. Cilem projektu bylo ukazat, jak pestrou
kulturu ma tato komunita, a Ze 1 ona ma své symboly.

Akce se zucastnilo vice nez 50 osob.

Déti v sedle, aneb viude dobre, u koni nejlépe

Kontakt =zorganizoval diky finanéni podpore Nadaé¢niho fondu
Renomia, a. s. pro liberecké déti ze socialné znevyhodnéného
prostredi zazitkovy program v jizdarné Prasny Dvur v Machniné.
Cilem projektu bylo umoznit skupiné déti setkani skonmi
v netradi¢nim, autentickém prostredi staji a také jim zprostredkovat
silnou pozitivni zkuSenost pri komunikaci skonmi a péc¢i o né.
Jednalo se celkem o dvé setkani, do kterych se zapojilo celkem
46 déti.
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Déti na konské farmé

* Vanoéni vytvarna dilna
Béhem Adventu Kontakt pripravil pro déti i jejich rodic¢e predvanocéni
setkani, jehoZz naplni bylo vytvarné tvoreni. Navstévnici si mohli
na ¢tyrech vytvarnych stanovistich vyrobit krasné vanoc¢ni ozdoby,

pranicka i daldi vyrobky. Akce se zucastnilo 40 déti.

2.4.3 VOLNOCASOVE AKTIVITY PRO DETI ZE SOCIALNE
ZNEVYHODNENEHO PROSTREDI

Dalsi z dulezitych ¢&innosti, kterym se Kontakt vénuje jiZ od roku 2010 je
zajistovani pravidelnych volnoc¢asovych aktivit pro cilovou skupinu déti
ze socialné znevyhodnéného prostredi ve véku 6-15 let. Stejné jako dalsi
¢innosti, 1 volnocasové aktivity se zaméruji na predchazeni socialné
patologickych jevu, vyplyvaji ze zajmui déti a usiluji o poskytnuti pozitivniho
socialniho vzoru, budovani pocitu odpovédnosti a smyslu pro povinnost.
Od roku 2016 bylo do nabidky zarazeno také doucovani, které reagovalo
na poptavku ze strany rodic¢u, ale také spolupracujicich instituci (Skoly,
Oddéleni humanitni Odboru S$kolstvi a socidlnich véci, nebo Oddéleni

socialnich ¢innosti Odboru socialni pé¢e Magistratu mésta Liberec aj.)
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AMARE CHAVE

Hojné navs$tévovany krouzek tradi¢nich romskych tancti podporoval
tradici a zvyky, pro déti byl poutavy predevsim specifickou zivosti
a rytmikou romské hudby a tradi¢nimi kroji.

Krouzek probihal vrozsahu 8 hodin tydné a navsitévovalo
ho 55 déti.

DOUCOVANI HROU

Sucivem prvniho stupné zakladni S8koly pomahal lektor v roce 2017
vzdy dvakrat vtydnu po dobu 2 hodin, od zari potom jednou tydné
po dobu 2 hodin détem, které potiebovaly pomoc se zopakovanim
uciva, procvicenim problematické latky nebo 1isvypracovanim
domacim ukolu.

Doucovani v roce 2017 navstévovalo 15 déti.

DOVEDNE RUCE

Pomoci vytvarnych technik, pracovnich <Zinnosti véetné Siti,
dratkovani, plsténi, vareni a dalSich netradi¢nich aktivit, déti vyrabély
pod dohledem zku8ené lektorky nejruznéjsi kreativni vyrobky.
Krouzek probihal v rozsahu 2 hodin tydné a byl navs$tévovan
25 détmi.

KARATE

Jiz tradiéné byl oblibenou aktivitou nejen pro chlapce, ale i pro
dévcata, krouzek karate. Déti se zde ucily zakladni techniky, postoje
i chvaty, ne vSak pro pouzivani nasili vic¢i okoli, ale pro =ziskani
schopnosti hluboké koncentrace, odpovédnosti, procvi¢eni télesné
obratnosti a sebekazné.

Vroce 2017 krouZek probihal v rozsahu 2 hodin tydné

a navstévovalo ho 30 déti.
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+ MODERNI{ TANEC

Tane¢ni krouzek navstévovaly déti, které rady tanc¢i vruznych

tane¢nich stylech a rytmech. KrouZek probihal po dobu 2 hodin

kazdou sobotu. Koncem roku doslo také k jeho rozsireni na 4 hodiny

tydné.

KrouzZek za rok 2017 navstévovalo 30 déti.
V pribéhu roku mohly déti z volnoc¢asovych aktivit reprezentovat Kontakt
a ukazat, co se na krouzcich naucily na riiznych akcich a soutézich (Festival
cizincu a narodnostnich mensin, Den otevienych dveri Kontaktu, taneéni
soutéz v Krasné Lipé, vystoupeni na vanocnich trzich v Jedlickové ustavu a

v Domoveé pro seniory v Liberci - FrantiSkové), soutéz ve vareni poradanou

Nadaci Albert ,Coolinareni se Zdravou 5”.

Krouzek Dovednych rukou

Volnocasové aktivity mimo letni prazdniny navs$tévovalo dohromady

150 déti, které mély moznost si vybrat z 5 riznych krouzku.
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Prazdniny ve mésté

Projekt ,Prazdniny ve mésté” predstavuje priméstsky tabor, ktery byl uréen
libereckym détem ve véku 6 - 15 let ze socidlné znevyhodnéného nebo
kulturné odliSného prostredi. Program tabora probihal celé letni prazdniny
a byl pripraven vzdy trikrat tydné. Ucast v projektu byla bezplatna.
Zahrnovala sportovni, vzdélavaci, kulturni ¢i poznavaci aktivity, ale
predevSim chtéla zabavnou formou déti privést k novym zkuSenostem,
ukazat jim moznosti aktivniho traveni volného ¢asu a preventivné tak
pusobit v oblasti socidlné patologickych jevi, jimiz je tato cilova skupina
vice ohroZena. Zamérem projektu bylo péstovat vdétech smysl pro
zodpovédnost, podnécovat je k osobnostnimu rozvoji, motivovat a predavat
jim vhodné socialni vzory. Do projektu se hlasily déti na zakladé nabidky
Sitené prostrednictvim zakladnich skol v Liberci, pres volnoc¢asové aktivity,
které Kontakt provozuje, tak ve spolupraci s Odborem socialni péce
Magistratu mésta Liberec a daldimi institucemi. Projekt finanéné podpofrila
Nadace Albert a Fond zdravi a prevence statutarniho mésta Liberec.

V 2017 se uskuteénil jiz 7. roénik projektu, v tomto roce byl realizovan

se 45 détmi.
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Prazdniny ve mésté — navstéva IQ Landie
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2.4.4 Monitoring terénu

Béhem roku 2017 vykonaval ¢innost pracovnika vterénu a monitoring
libereckych lokalit ohrozené socidlnim vylou€enim jeden pracovnik
na dohodu o provedeni prace. Prostfednictvim pochuzek, rozhovorqy,
pozorovani adalSich metod aktivné oslovoval, vyhledaval a navazoval
spolupraci s (potencidlnimi) klienty. Terénni pracovnik pravidelné
informoval o pripravovanych akcich a aktivitach pro déti a mladez. Z prace
v terénu zpracovaval zaznamy, které slouzily jako podklad pro pripadné
reSeni aktualnich tiZivych situaci obyvatel.

Mezi nejcastéji reSené problémy patrila Spatna ¢i nedostate¢na komunikace
mezi uciteli a rodici, zvysSujici se nesnasenlivost ve spolec¢nosti, zanedbavana
vychova, ceny, uroven akvalita bydleni, vztahy mezi pronajimateli
1 najemniky a oblast zaméstnanosti.

Pracovnik monitoringu béhem celého roku oslovil nejméné 1200 osob
(z toho =zhruba 58% tvorily déti), priCemzZ monitoring vykonaval
v rozsahu 24 hodin za mésic. Prumérné za mésic oslovil cca 100 osob.

Celkové zrealizoval cca 80 intervenci.

Celkovy pocet oslovenych
klientt v rdmci monitoringu
terénu

odéti

Odospéli
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Ve spolupraci s Odborem Skolstvi a socidlnich véci Magistratu meésta Liberec
Kontakt jiz druhym rokem zrealizoval celoro¢ni projekt ,Podpora terénni
prace”, jehoz cilem bylo posileni terénni prace na uzemi mésta Liberec
o0 nové pracovniky. Do srpna 2017 tuto ¢innost vykonavali dva pracovnici
(kazdy znich na 0,5 uvazku), od fijna prejal tuto c¢innost pouze jeden
pracovnik. Koordinatorka pro narodnostni mens$iny, cizince a socialné
znevyhodnéné déti a mladez pri Kontaktu se podilela na metodickém vedeni
téchto terénnich pracovniku a zajistovala jim podporu pii vykonu ¢innosti.
Zjisténé informace byly po cely rok peclivé sumarizovany a vyhodnocovany,
terénni pracovnici slouzili predevSsim jako primy nastroj pro podporu

a zefektivnéni poskytované socialni sluzby prostrednictvim mésta.

2.4.5 PRACOVNI SKUPINA K PROBLEMATICE UPRCHLIKU

Pracovni skupina k problematice uprchlikt pri Kontaktu vznikla v roce 2015,
kdy se angazovala v otazkdch narodnostnich mensin a cizinctu s ohledem
na probihajici migraéni vlnu. Vzhledem k vyvoji situace, kdy Ceska republika
nebyla a nadale neni cilovou zemi uprchliku, pracovni skupina neméla

v uplynulém roce zadné spole¢né jednani.

SloZeni pracovni skupiny:

Centrum na podporu integrace cizincti

pro Liberecky kraj, Sprava uprchlickych zarizeni

Ministerstva vnitra CR 1 zastupce
Cesky éerveny ktiz, z. s. 1 zastupce
Clovék v tisni, o. p. s. 1 zastupce
Komunitni stfedisko Kontakt Liberec, p. o. 2 zastupci
Krajsky utad Libereckého kraje 1 zastupce
Navrat, 0. p. s. 1 zastupce
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Oblastni charita Liberec 1 zastupce
Odbor Cizinecké policie CR Libereckého kraje 1 zastupce
Potravinova banka Liberec, z. s. 1 zastupce
Rimskokatolicka farnost — arcidékanstvi Liberec 1 zastupce
Sbor Cirkve bratrské Liberec 1 zastupce
Statutarni mésto Liberec 2 zastupci

2.4.6 FEROVE SKOLY
Kontakt, jako jedna z partnerskych organizaci, od ¢ervence 2017 zacal
s realizaci projektu Férové Skoly. Tento projekt se soustredil na naplnéni
dlouhodobych strategickych planu socialniho zacdlenovani a inkluzivniho
vzdélavani na uzemi mésta Liberce. Kontakt vramci projektu zajistoval
kazdy mésic workshop pro rodice zaku ze socioekonomicky
znevyhodnéného a kulturné odliSného prostredi. Ty vedl terénni pracovnik
a zaroven na jednotlivé workshopy =zajiStoval cilovou skupinu, a to
prostrednictvim pochtizek vterénu a monitoringu socialné vyloucenych
lokalit Liberce. Od za¢atku realizace se do konce roku 2017 uskuteénilo 6
workshopu, do kterych se zapojilo celkem 26 osob. Workshopy pomahali
rodi¢um v oblastech, jeZ jsou pro né obtizné. Terénni pracovnik napomahal
s pfenosem informaci o pripravovanych akcich a podpturnych aktivitach.
Témata, ktera jiz byla prostrednictvim workshopt prezentovana:

* Aby nase dité ve Skole prospivalo

* Vyznam volnocéasovych aktivit

Predchazeni zaskolactvi,

Zasady détské hygieny a jeji vyznam

Rozdily mezi $kolami.
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CELKOVA NAVSTEVNOST AKC{ A SLUZEB V OBLASTI CIZINCU
A NARODNOSTNICH MENSIN BYLA 5 123 OSOB.

Néaklady na ¢innost narodnostnich mensin a cizincu v roce 2017 ¢inily
593 386, 73 K¢.
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DOBROVOLNICTVI A KOMUNITNI AKTIVITY

2.2.4 DOBROVOLNICKE PROGRAMY V RAMCI MISTN{ KOMUNITY

Dobrovolnické centrum AMIKUS (dale jen DC) ma za sebou osmy rok

¢innosti, ve kterém uspésné realizovalo nasledujici programy:

2.2.5

PROGRAM DITE - ve spolupraci s Détskym centrem Liberec, p. o.
PROGRAM SENIOR - ve spolupraci s Centrem zdravotni a socialni
péce Liberec, p. 0. a s Domovem pro seniory Vratislavice nad Nisou,
p. o.

PROGRAM HANDICAP DITE - ve spolupraci s Jedlic¢kovym tstavem

Liberec, p. o.

PROGRAM HANDICAP DOSPELY - ve spolupraci s Jedlickovym

ustavem Liberec, p. o.

PROGRAM HANDICAP KAMARAD - ve spolupraci sklubem

zdravotné znevyhodnénych K.Li.Ka., ktery pusobi pri Kontaktu

PROGRAM PRUVODCE - ve spoluprici se statutarnim méstem

Liberec, odborem sportu, kultury a cestovniho ruchu

PROGRAM KAMARAD - realizovan pro potieby Kontaktu

PROGRAM DUSE - ve spolupréci s Fokus Liberec, o. p. s.

PROGRAM DITE A KNIHA - ve spolupraci s Mateiskou skolou

Hvézdicka, p. 0. a Materskou $kolou Delfinek, p. o.

ZHODNOCENI CINNOSTI DOBROVOLNICKEHO CENTRA AMIKUS

V ramci zajistovani vSech c¢&innosti DC probéhlo celkem 2495 jednani

s dobrovolniky a 833 jednani se spolupracujicimi organizacemi. Béhem

roku byl Kontakt osloven 42 zajemci o dobrovolnickou ¢€innost, z nichz

se 17 pevné rozhodlo k dobrovolnické ¢innosti. Ostatni zajemci méli jinou

predstavu o vykonu dobrovolnictvi ¢i se u nich objevily vnéjsi prekazky,

které jim neumoznily dale pokrac¢ovat v prijimacim procesu.
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Nové tak ptibyli dobrovolnici v programu DITE (4 dobrovolnici), v programu
SENIOR (1 dobrovolnik), v programu KAMARAD (1 dobrovolnik), v programu
PRUVODCE (1 dobrovolnik), v programu DUSE (1 dobrovolnik) a v programu
DITE A KNIHA (5 dobrovolnik).

Béhem roku jednalo DC se zastupci Materské Skoly Delfinek, p. o,
Botanické zahrady Liberec a Centra Generace, o. p. s. za uéelem navazani
vzajemné spoluprace, kterou stvrdili podpisem smluv

o spolupraci.

PRACE S DOBROVOLNIKY

* supervize - v prubéhu roku se dobrovolnici se$li na 3 supervizich,
na kterych méli mozZnost probrat s odbornikem svoji dobrovolnickou
¢innost,

 neformdlni setkdni — v srpnu se uskute¢nilo setkani dobrovolniku
v prostorach Kontaktu s cilem stmelit kolektiv a setkat se s témi, kteri
jsou zapojeni do procesu dobrovolnictvi,

» podékovani za celoro¢ni praci — setkani, které usporadal Kontakt
pod zastitou PhDr. Mgr. Ivana Langra, nameéstka primatora, bylo

podékovanim dobrovolniktim za jejich celoro¢ni praci.
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Neformalni setkdni dobrovolnikt

Ocenéni dobrovolnika

V priubéhu roku 2017 se dostalo DC vyznamného uznani diky dobrovolnici,
ktera obdrzela nejvyssi dobrovolnické ocenéni Kresadlo 2017. Dalsim velkym
ocenénim pro DC bylo ziskdni cestného uznani v celostatnim projektu
L.Dobra duse”, které obdrzela organizace a také dvé dobrovolnice seniorského
véku, které se vénuji seniorum. Béhem roku jednalo DC se zastupci
Materské Skoly Delfinek, p. o. Botanické zahrady Liberec
a Centrem Generace, 0. p. s. za ucelem navazani vzajemné spoluprace,

kterou stvrdili podpisem smluv o spolupraci.

PROGRAM DITE

V programu Dité bylo aktivnich 6 dobrovolnikt, ktefi pravidelné dochazeli
do Détského centra Liberec, aby se zde vénovali vzdy jednomu ditéti. Cilem
tohoto programu bylo doplnit kolektivni ustavni péci o individualni kontakt
ditéte sjemu znamou dospélou osobou, s dobrovolnikem, ktery se pomoci
ruznych cinnosti podilel na vSestranném rozvoji ditéte. Tento program

v mnoha pripadech usnadnil ditéti prechod z ustavni do nasledné péce.

V programu Dité odpracovali dobrovolnici v roce 2017 celkem 299 hodin.
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PROGRAM SENIOR

V programu Senior 12 dobrovolnikii pravidelné dochazelo ke starS$im
osameélym klientiim do jejich domacnosti v domech s pec¢ovatelskou sluzbou
anebo do Domova pro seniory Vratislavice nad Nisou, p. o. Klienti byli
pro dobrovolniky vybirani ve spolupraci se socialnimi pracovniky Centra
zdravotni a socialni péce Liberec, p. 0. a Domova pro seniory Vratislavice
nad Nisou, p. o. Zde dobrovolnici travili se seniory volny ¢as pri predem

dohodnutych aktivitach.

V programu Senior odpracovali v roce 2017 dobrovolnici celkem 721
hodin.

PROGRAM HANDICAP - DITE

V programu Handicap - Dité 2 dobrovolnici aktivné dochazeli
do Jedli¢kova ustavu v Liberci za jednim ditétem ¢i za skupinou déti ve véku
od 3 do 18 let, aby zde s nimi navazali pratelsky vztah. Prace dobrovolniku
byla vhodnym dopliitkem komplexni péce, ktera byla détem ze strany

profesionalniho personalu poskytovana.

V programu Handicap - Dité odpracovali v roce 2017 dobrovolnici
celkem 200 hodin.

PROGRAM HANDICAP - DOSPELY

V programu Handicap - Dospély byli klienti vybirani socialni pracovnici
Jedlickova ustavu v Liberci. V programu byl aktivni 1 dobrovolnik, ktery
pravidelné dochazel za zdravotné znevyhodnénym umisténym v pobytovém
zarizeni Jedlickova ustavu v Liberci a pusobil zde jako spoleénik pri aktivnim
traveni volného casu.

V programu Handicap - Dospély v roce 2017 dobrovolnici celkem

odpracovali 34 hodin.
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PROGRAM HANDICAP - KAMARAD

V programu Handicap - Kamarad aktivné pracovali 2 dobrovolnici, z toho
jeden pomahal na jednorazovych akcich v Jedlickové ustavu v Liberci
a jeden pri zajisténi chodu volnocasového Kklubu pro zdravotné

znevyhodnéné obc¢any K.Li.Ka.

V programu Handicap Kamarad v roce 2017 dobrovolnici celkem

odpracovali 16 hodin.

PROGRAM KAMARAD

Tento program je jedinym dobrovolnickym programem, ve kterém
dobrovolnik vypomaha pii raznych akcich Kontaktu. V programu pracoval
1 dobrovolnik, ktery pomahal na Dni otevienych dvefri organizace.
V prubéhu roku Kontakt vyuzil pomoc dalsich 5 dobrovolnikt z jinych
programu, kteri narazové vypomohli pri aktivitach pripravovanych pro déti
ze socialné znevyhodnéného prostredi, pro seniorskou verejnost a Dni
otevienych dveri.

V programu Kamarad v roce 2017 dobrovolnik odpracoval 103 hodin.

PROGRAM DUSE

V programu DusSe aktivné pracovali 3 dobrovolnici, kteri pravidelné
dochazeli za duSevné nemocnymi dospélymi lidmi, kteri jsou klienty Fokusu
Liberec a pusobili zde jako spoleénici pri aktivnim traveni volného casu.

Snazili se duSevné nemocné lidi za¢leriovat do spole¢nosti a bézného Zivota.

V programu Duse v roce 2017 dobrovolnici odpracovali 194 hodin.

PROGRAM PRUVODCE

V programu bylo vprubéhu roku aktivné zapojeno 11 dobrovolniku.
Ti =zajiStovali pruvodcovskou sluzbu na méstské prohlidkové trase
pod nazvem ,Po stopach libereckych Zida” ktera byla piipravena

ve spolupraci se statutarnim meéstem Liberec a Méstskym informacnim
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centrem, a mimo to dobrovolnici pomahali s realizaci vybranych akci, které
Meésto Liberec organizovalo pro verejnost (Dny otevienych dveri na radnici,
Dny evropského kulturniho dédictvi) a na Dni otevienych dveri Kontaktu.
Dobrovolnici pracovali od zac¢atku kvétna do konce zari, kdy se uskutec¢nilo
21 komentovanych prohlidek, kterych se ztui¢astnilo 280 osob z celé Ceské
republiky.

V programu Privodce v roce 2017 odpracovali dobrovolnici 209 hodin.

PROGRAM DITE A KNIHA

Program Dité a kniha byl druhym rokem realizovan ve spolupraci
s mateifskou Skolou Hvézdicka a od zari s materskou Skolou Delfinek.
V programu aktivné pracovalo 12 dobrovolniku seniorského véku, kteri
dochazeli do materskych Skol ¢ist détem pred spanim pohadky. Cilem
programu bylo mezigenera¢ni propojeni a nauceni déti kladnému vztahu

ke knize. V dobé letnich prazdnin nebyl program realizovan.

V programu Dité a kniha vroce 2017 odpracovali dobrovolnici
206 hodin.

Dobrovolnice v Materské skole
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Prehled poétu odpracovanych hodin
dle dobrovolnickych programt

721

576

02016
02017

322
283 299 269
206 194 200 209
102 85 103
70 34 51 48
| M=m2
Dité Ditéa Duse Handicap Handicap Handicap Kamarad Pruvodce  Senior

kniha

dité

dospély kamarad

K 31. 12. 2017 pusobilo vDC AMIKUS pii

dobrovolnikt, z toho 50 aktivnich, ktefi odpracovali celkem 1 982 hodin.

Kontaktu celkem 73

Néaklady na dobrovolnickou ¢innost v roce 2017 &inily 368 530,39 K¢&.
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2.6 PREPRAVA PRO ZNEVYHODNENE OBCANY - TAXIK MAXIK

V roce 2017 Kontakt pokrac¢oval v provozovani sluzby Taxik Maxik, ktera byla
realizovana diky spolupraci s partnery projektu Nadaci Charty 77 spole¢né
se siti 1ékaren Dr. Max a statutarnim méstem Liberec. Mésto ziskalo darem
automobil Ford Tourneo Custom a zavazalo se, Ze po dobu 5 let bude
provozovat dotovanou prepravu pro seniory a zdravotné znevyhodnéné
obcany. Mésto Liberec svérilo vykon této sluzby jiz vroce 2016 pravé

Kontaktu.
Sluzbu mohou vyuzivat:

e Obyvatelé mésta starsi 70 let, drzitelé prikazu ZTP nebo ZTP/P
po mésté za castku 30,- K& za osobu a jednu jizdu, ktera nesmi
presahnout 60 minut.

 Preprava je ur€ena pro cesty klékari, na urady, na nakupy, ale také
za zabavou.

* Podminkou prepravy je prokazani osoby, ze spada do cilové skupiny,
dale, Ze ma trvalé bydlisté na uzemi meésta, zaplaceni prislusného
poplatku, k némuz obdrzi fadny danovy doklad.

 Prepravu je mozné objednavat pouze telefonicky v pracovni dny
v ¢ase od 8.00 do 17.00 hodin. Preprava je dostupna v pracovni dny
od 7.00 hodin do 11.00 hodin a od 13.00 do 17.00 hodin.

Pro provozovani sluzby bylo zajisténo parkovani v centru meésta na pozemku
statutarniho mésta Liberec, ktery ma Kontakt vbezplatné vypujcce.
Organizace provozuje dispe¢ink a zaméstnava 2 zameéstnance na pozici

ridic.

PROVOZ SLUZBY TAXIK MAXIK
Vramci zhodnoceni zkuSenosti z prvniho roku provozu sluzby Kontakt

pristoupil k upravé prepravni doby tak, aby vyhovél pozadavkum a pranim
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klientu a odpoledni prepravni blok byl k dispozici jiz od 13.00 hodin. K této

zmeéné doslo od zari 2017.

STATISTIKA VYUZIT{ SLUZBY:
V roce 2017 Taxik Maxik najel celkem 20 065,5km a jeho sluzby vyuZilo
celkem 3 438 osob, znichz celkem 293 osoby jsou klienty domu

s pecovatelskou sluzbou, a prumérny vék se pohybuje okolo 80 let.

Vyuziti sluzby dle ucelu jizdy
VvV procentech

12% m lékaf

m instituce
H nakup
E navstéva

m stacionar

m kontakt
volny Cas
4%
Vyuziti sluzby cilovymi skupinami
300 | 266 254 ,gy 254 245
250 227 216 214 229
200 53
150
100 —4—seniori
50 | g 16 22 24 15 g 1 25 15 4q 5 o ztp, ztp/p
olo 0 O 0 o o % 0o o 4 o
'Q' o“’ '0' ’(/\ ‘Q ‘9’ Qo ’0 "‘,\' '0 b' 00
F S S F PSS
Q D7 4@ S 2 5 2 " Y (9) oy
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Od pocatku sluzby je vedena podrobna statistika a sepsana metodika
pro dispecCink i ridi¢e, kteri sluzbu zajistuji. Navic vramci spoluprace
se siti lékaren Dr. Max Kontakt predava zkuSenosti dalSim provozovatelum
a pracuje na dalsi propagaci sluzby. V prubéhu roku 2017 bylo nato¢eno
propagacni video, které bylo prezentovano v médiich, dale doslo k vyrobé
novych propagacnich materialti s jednotnou vizualizaci a zprovoznéni nové

aplikace Taxik Maxik, ktera je vyuZivana pro potreby dispecinku.

Dr.Max Taxik Maxik

W) 0:57/435

Ukdazka videoklipu Taxik Maxik

PRIPOMINKY UZIVATELU

e sluzba neni v provozu od 11.00 do 13.00 hodin

¢ sluzbu nelze objednat jinak nezZ telefonicky

* sluzba neni uréena primarné pro cesty klékari, ani nejsou
uprednostnovany

* dlouha objednaci doba pro klienty

* neni mozné ¢ekat na klienty

e prepravaje mozZna pouze na uzemi mésta Liberce

* nelze provadét platbu predem
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SLOZILI JSME SPOLU "¢
TAXIK MAXIK PRO )@'{
4 LIBEREC =

ZVYHODNENE TAXI
PRO SENIORY

KolnltoBaiiéirly  SlelnSeln Dr.Max*

Ukazka jednotné grafické podoby propagace Taxik Maxik

Naklady na provozovani dotované prepravy Taxik Maxik v roce 2017
¢inily 672 876,66 K¢.
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3 VYHODNOCENI CERPANI PRIJATYCH
UCELOVYCH FINANCNICH PROSTREDKU

31 ROZDELENI NAKLADOVYCH A VYNOSOVYCH UCTU
NA HLAVNI A DOPLNKOVOU CINNOST V ROCE 2017

Hlavni Dopliikova

o o CELKEM
cinnost cinnost : -
Tm | e ||
Spotfebamateridtu 640 640
- %02 Spotfebaenergie 13 13
- 5035 Spotfebajinjch neskladovych dodavek 214 214
- S04 Prodamézboxt
~ 506 Aktivace dlouhodobého majetku
| 507  Aktivaceobéinéhomajetku
| 508 Zmémastavuzésobviastn{vjroby
- S Oprawyaudizovan{ 214 214
| 512 Cestovne 16 16
| 513 Nékladynareprezentaci 2 2
| 516 Aktivace vnitroorganizatnichstuzeb 0 0
| 518 Ostatnfstuzy 1970 1970
| 521 Mzdovémiklady 3155 3135
- 524 Zzakonnésocidlnipojisteni 1016 1016
| 525 Jinésocidlnipojistent u u
- 527 zakomnésocidlnindklady 161 161
- 528 Jinésocidlninaklady 0 0
581 Dansimiént 0 0
532 Dafiznmemovitestt 0 0
- 538 Jinédaneapoplatty 4 4
| 541 Smluvnfpokutyatrokyzprodlen{ 0 0
- 542 Jinépokutyapendle 0 0
%3 Day 0 0
- 544 Prodanymateral 0 0
| 547 Mankaagkedy 0 0
| 548 Tvorbafomdn 95 %
| 551 OdpisyDHMaDNM 151 151
- 552 Prodang dlouhodoby nehmotny majetek 0 0
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95 0
0

0

0

0

190 190
79 79
0 0
0 0
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0 0
0 0
0 0

0 0
177 177
293 293
7 7

0 0
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3.2 POROVNANIi VYNOSU A NAKLADU ZA ROKY 2016 A 2017

Skut. Plan ‘ Skut. ‘ Plnéni ‘ Skutec¢nost

12016 | 2016 2017 planu 117/16 |
v tis. K¢ | vtis. K¢ |vtis. K¢ | (%) (%

0 0 0 0,00
0 0 0 0,00 0,00
0 0 0 0,00 0,00
0 0 0 0,00 0,00
0 0 0 0,00 0,00
0 0 95 0,00 0,00
130 151 151 100,0 116,2
0 0 0 0,00 0,00
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554 Prodanépozmky 0 0 0 0,00 0,00
555  Tvorbaazudt.rezerv 0 0 0 000 0,00
549 Ostatniniklady z&nnosti 54 51 79 1549 146,3
561 Prodané cenné papiry a podily 0 0 0 000 0,00
Uroky 0 0 0 000 0,00

. 563  Kurzovéztraty 0 0 0 000 0,00
564  Ostatnifinanéni niklady 0 0 0 000 0,00
569  Ostatnifinanéninaklady 0 0 0 000 0,00
591 DaAzpHjmu 0 0 0 000 0,00
602 Vynosyzprodejesluzeb 110 293 177 604 160,9
. 605  Vynosyzpromdjmu 208 200 293 1465 140,9
604  Vynosyzprodanéhozbozi 8 0 7. 0,00 87,5
609  Jiné vynosy z viastnich vykont 0 0 0 000 0,00
641 Smluvnipokutyzprodleni 0 0 0 000 0,00
642 Jinépokutyapendle 0 0 0 000 0,00
644 Vynosyzprodeje materidlu 0 0 0 000 0,00
-_ 0 0 0 0,00 0,00
647  Vynosyzprodejpozemkii 0 0 0 000 0,00
. 648  Cerpanifonds 313 64 189 2953 60,4
649  Ostatnifinanénivynosy 802 0 599 0,00 74,7
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0 0 0 0,00 0,00
0 1 0,00 100,00

0 0 0 0,00 0,00
0 95 0,00 0,00

0,00 0,00

Komenta¥: Zaporny hospodarsky vysledek ve vys$i 277 000 K¢ byl zpusoben
nedofinancovanim provozniho prispévku ze strany zrizovatele na zajisténi

sluzby Taxik Maxik.

3.3 ZAMESTNANCI, MZDOVE A OSOBNI NAKLADY

Cerpani mzdovych prostiedka

polozka

].A.[ Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace

1 7,25 10,70
2 2424 146 2924780
3 0 0
4

5 180 286 210 321
6 0 0
7 0 0
8 27 864 22779
9 27 864 22779
10 224 557 268 961
11 623761 747 087
12 36 362 58 496

Stranka: 56



Vyrocni zprava za rok 2017

3.4 MIMOROZPOCTOVE ZDROJE - FINANCNI FONDY

Fond (v tis. K¢) -
kult. a soc. . L

> rezervni | investi¢ni | celkem
potreb

:E

o olo o o o

3.5 TVORBA A CERPANI INVESTICNIHO FONDU

Stav investiéniho fondu k 1. 1. 2017 Ke
odpisy r. 2017 130 186
zUstatkova cena prodaného majetku 151 334
investi¢ni dotace z rozpoctu zrizovatele 95 000
investiéni ptispévky ze statnich fondu 0
vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku 0
investi¢ni dary a prispévky od jinych subjektii 0
pgsﬂem’ investiéniho. fondu z rezervniho. fondu (po schvaleni 0
zfizovatelem)
prip. jiny zdroj 0
_ na porizeni investic 95 000
jako doplnkovy zdroj financovani oprav a udrzby majetku 0
odvod zfizovateli (z odpisti, spoluucast na financovani investic ap.) 0
prip. jiné ¢erpani 0

- Stav investiéniho fondu k 31. 12. 2017 281520
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Stav rezervniho fondu k 1. 1. 2017 62 638

Tvorba: pridél ze zlepseného hospodarského vysledku r. 2017 0
finanéni dary 121700
pPrip. jiny zdroj

Cerpéni: dalsi rozvoj své ¢innosti
uhrada ztraty minulych let
¢asové preklenuti rozdilti mezi vynosy a naklady
uhrada sankci a pendle za poruseni rozpoctové kazné
posileni investi¢niho fondu (po schvaleni ziizovatelem)

O O O O o o

na projekty zajiStované z poskytnutych granti
finan¢éni dary 123 500

_ Stav rezervniho fondu k 31. 12. 2017 60 838

3.6 VYHODNOCENI CERPANI DOTACI

FINANCNI DARY

Nadace Charty 77 — finanéni dar ve vy$i 30 000,- K¢ za 2. misto Senzaéni
Senior

Nadace Agrofert — finan¢ni dar ve vysi 25000,- K& na podporu déti
ze socialné znevyhodnéného prostredi

Nadaéni fond Veolia — finan¢ni dar ve vy$i 16 500,- K¢ na realizaci projektu
.Vzdélavani seniortil — kurzy trénovani paméti”

Nadac¢ni fond LASVIT - finanéni dar ve vy$i 15000,- K¢ na ,Kurzy
informac¢nich a komunikac¢nich technologii pro seniory”

Nadaéni fond ALBERT - finanéni dar ve vys$i 35 000,- K& v ramci programu
Nadaéni fond Albert détem 2017 na projekt ,Prazdniny ve mésté”

FCC Liberec - finanéni dar ve vysi 30000,- K& na kulturni aktivity
pro seniory

Nadace PRECIOSA - nadac¢ni prispévek ve vysi 17 000,- K¢ na realizaci
projektu pro seniory ,Mddni prehlidka napri¢ generacemi”

Nadac¢ni fond RENOMIA - Hlas srdce — finanéni prispévek ve vys$i 10 000, -

K¢ na realizaci projektu pro déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi ,Déti

v sedle”

]0 'E Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 58



Vyroéni zprava za rok 2017

Nadaéni fond ALBERT - finan¢ni dar ve vy$i 10 000,- K& na realizaci

projektu pro déti ze socialné znevyhodnéného prostredi ,Vanoé¢ni dilna“.

DOTACE

KULK - uéelova dotace z rozpoétu Libereckého kraje ve vysi 42 565,- Ké&
na organiza¢ni zajisténi ,Letniho festivalu cizincli a narodnostnich mensin

Liberec — jedno mésto pro vSechny” 2017

KULK - uéelova dotace z Dotaéniho fondu Libereckého kraje oblast podpory
¢. 9 Zdravotnictvi ve vysi 13 600,- K¢ na projekt ,Podpora pravidelného

sportovani libereckych seniortt”

KULK - ucelova dotace z Dotaéniho fondu Libereckého kraje oblast podpory
Skolstvi a mladez ve vysi 28 000,- K& na projekt s nazvem ,Kdo si hraje,
nezlobi 2017

KULK - neinvestiéni uéelova dotace zrozpoétu Libereckého kraje ve vysi

15 000, - K¢ na organizacni zajisténi projektu ,Seniorska mile 2017"

SML - dotace poskytnutd z Fondu vzdélavani ve vysi 21 000,- K¢ za ucelem
realizace projektu ,Kurzy informaénich a komunika¢nich technologii
pro seniory”

SML - dotace poskytnuta z Fondu zdravi a prevence ve vysi 37 975,- K¢
za ucelem realizace projektu ,Prazdniny ve mésté 2017

SML - dotace poskytnuta z Fondu vzdélavani ve vys$i 30 000,- K¢ za ucelem
realizace projektu ,Senior akademie 2017

SML - dotace poskytnuta z Fondu zdravi a prevence ve vysi 8 519,- K¢ za
ucelem realizace projektu ,Pecujeme o zdravi vkazdém véku" - cyklus
zdravotnich prednasek pro seniorskou verejnost

SML - projekt ,Férové Skoly v Liberci”, vyuétované naklady za rok 2017 ve
vysi 111 111,-K¢

Celkem v roce 2017 Kontakt ziskal z dalSich zdroju financéni p¥ispévky

ve vys$i 525 970, - K¢&, z nichz v daném roce bylo vyéerpano 496 270,- K¢.
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Nadaéni fond VEOLIA - finanéni dar ve vysi 29700,- K& na ,Kurzy
informacénich a komunikaénich technologii pro seniory” bude ¢erpan v roce

2018.

Ziskané financ¢ni dary, dotace a prispévky byly pouzity ucelové, v souladu

se smluvnim ujednanim a byly radné vyuctovany donatorum.

3.7 KOMENTARE K DANOVYM POVINNOSTEM ORGANIZACE

Dan z prijmu pravnickych osob
Danové pfiznani k dani z pfijmu pravnickych osob podle zakona ¢. 586/1992
Sb., o danich z prijmu bylo podano viadném terminu na Finanéni urad

v Liberci.

Dan silniéni
Sluzebni automobily se nepouzivaji k dopliikové <&innosti, nepodléhaji

silniéni dani.

Dan z nemovitosti

Organizace neni vlastnikem Zadné nemovitosti.
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4 ZAVERECNE VYHODNOCENI CINNOSTI

4.1 ZPRAVA O CINNOSTI DOZORCI RADY

Dozor¢i rada Komunitniho strediska KONTAKT, prispévkova organizace, (dale
jen dozor¢i rada) byla zfizena usnesenim rady mésta ¢. 986/2015 ze dne 1. 12.
2015, jako poradni a iniciaéni organ rady meésta v oblasti financovani,
hospodareni i rozvoje. DalsSim ukolem dozoréi rady je realizovat a podilet se

na zpracovani zakladnich analytickych a strategickych dokumenti.

V roce 2017 dozoréi rada navazala na svou ¢innost v roce 2016. Vénovala se
i naddle predevsSim sledovani aktivit Kontaktu a jeho hospodareni, a to jak
¢erpani rozpoctu v roce 2017, tak pripravé rozpoctu na rok 2018. Informace
o cCerpani rozpoctu podava freditel organizace prubézné na jednotlivych

zasedanich dozor¢i rady.

V roce 2017 se uskutecénilo pét zasedani dozor¢i rady:
17. 01. 2017

23.05. 2017

23.05. 2017

22.09. 2017

21.11. 2017

Zasadni aktivitou, kterou se dozoré¢i rada aktivné zabyva je planovana
rekonstrukce nevyuzitého Liebiegova palace (objekt byvalé galerie)
pro Kontakt a ostatni organizace. Uéelem rekonstrukce a znovuoziveni
budovy je vytvoreni prostoru pro setkavani obyvatel napri¢ generacemi a
socialnimi skupinami s nabidkou socialnich, vzdélavacich, kulturnich ¢i
volnocasovych aktivit. Prostfedky na rekonstrukci budou <cerpany
z Integrovaného regiondlniho opera¢niho programu prostfednictvim

Integrovaného programu rozvoje uzemi.
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Rok 2017 byl vyznamny predevsim tim, Zze Kontakt oslavil desetileté vyroci
své existence, které v pribéhu celého roku pripominal verejnosti ruznymi
akcemi. Kontakt jednozna¢né prokazal, Ze je nepostradatelnym clankem
sluZzeb poskytovanych na uzemi mésta Liberce a ma mezi nimi své nesporné

misto.

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 62



Vyroéni zprava za rok 2017

4.2 ZAVERECNE HODNOCENI CINNOSTI

Rok 2017 by se za na8i organizaci dal oznacdit hezkym privlastkem
.Slavnostni”. Kontakt totiZ oslavil 10. vyro¢i od svého zalozeni a rozhodl
se toto kulaté jubileum pripominat v prubéhu celého roku. V souvislosti
snim vzniklo islavnostni logo, které doplhovalo vesSkeré aktivity

a pripominalo tuto vyznamnou udalost v historii organizace.

Za celou dobu svého pusobeni Kontakt opakované prokazuje, ze ma své
dulezité misto v zivoté naSeho mésta, ro¢ni navstévnost jiz vzrostla
na uctyhodnych 78.746 osob.

Velkou osobni radost mam z pokracujiciho rozvoje dobrovolnictvi. Nejen,
Ze se nam podarilo vytvorit zazemi pro jeho rozvoj, ale je velmi potésujici
fakt, Ze zajem ze strany ob¢anu o tuto vyssi formu obcanské sounalezitosti
asnaha pomoci nékomu dalSimu, neustale stoupa. Vidyt 1982

odpracovanych hodin pro dobro nékoho dalsiho mluvi samo za sebe.

Vzristajici statistickd c&isla jsme zaznamenali u vSech oblasti, kterymi
se Kontakt zabyva. Pribyva aktivnich seniorti, kteri davaji prednost
rozmanitym aktivitam pred vlastni izolaci v zajeti televizni obrazovky a ¢tyr
stén vlastniho domova. Nejvétsi zajem je o akce vzdélavaciho a poznavaciho
charakteru. Své dulezité misto ovSem maji i aktivity, které pomahaji v co
nejaktivnéjsi roviné udrzZet tu ¢ast seniorské populace, ktera je jiz odkazana
na pravidelnou pomoc formou socialni péce.

V souvislosti s rozvojem sluzeb, které naSe organizace poskytuje, se nam
podarilo posilit 1 jejich nezbytné personalni zajisténi, a to v oblasti
dobrovolnictvi, ekonomické a administrativni agend€, v oblasti
aktivizaénich a vzdélavacich aktivit seniortl i v oblasti zaméfrené na rodiny

ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi.
Uspésny rok Kontakt zaznamenal i v ziskavani dalsich finanénich zdroju,
které nam pomohly zrealizovat aktivity slouzici obyvatelum naseho mésta.

Kromé oslav kulatého vyroci organizace jsme se mohli radovat 1 ze dvou

vyznamnych ocenéni spojenych s pusobenim naSich dobrovolnikl, kteri
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opakované ziskali ocenéni v projektu ,Dobra duse” a zaroven i nejvyssi
mozné ocenéni za dobrovolnickou ¢innost v podobé ceny Kresadlo.

Veskerych uspéchu bychom jen téZzko dosahli bez pomoci dalsich instituci,
organizaci a jednotlivct, kterym rad touto cestou podékoval. Predevsim
bych rad podékoval naSemu zrizovateli, ¢lenum Dozoréi rady, Rady starSich
1 Rady pro cizince, narodnostni mensiny a dalsi etnika za vstricnost a aktivni
praci. Nesmim zapomenout na zameéstnance nasi organizace, bez jejichz
profesionalniho a obétavého konani by Kontakt velmi téZko napliioval
stanovené cile. Sklanim se pred naSimi dobrovolniky a dékuji i vSem
jednotlivecim i organizacim, kteri jsou snami zkratka ,v Kontaktu®,

a bez jejichz pomoci by mnoho dobrého jen tézko vzniklo.

V Liberci 19. brezna 2018

Bc. Michael Dufek

reditel
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Realizovani akci Kontaktu pro vSechny cilové skupiny by nebylo mozZné
bez pomoci, podpory a spoluuCasti subjektt, kterym za jejich podporu

dékujeme:

Apostolska cirkev — chvilky rozjimani v DPS

Armada Ceské republiky - exkurze sdétmi vramci akce ,Prazdniny
ve mésté”

A. S. A. —spoluprace pri realizaci akci

Centrum na podporu integrace cizincu pro Liberecky kraj — spoluprace
pfi realizaci akci pro prislusniky narodnostnich mens$in a cizincu

Centrum socidlnich sluZeb Jablonec nad Nisou, p. o. — spoluprace

pri realizaci akci pro seniory

Centrum zdravotni a socidlni péée Liberec, p. 0. — moznost bezplatného
uzivani prostor kluboven na jednotlivych DPS, pomoc pfi realizaci projekt
Cesky éerveneny kiiZz, oblastni spolek — zdravotnicky dohled pii realizaci
projektu

Divadlo F. X. Saldy Liberec, p. o. — pifedstaveni pro seniory, videoklipy proti
,Smejdum”

Dobrovolnici z Dobrovolnického centra Amikus — pomoc pfi doprovodu
zdravotné znevyhodnénych ob¢anu a seniort na kulturné spolecenské akce,
pomoc pri Dni otevienych dveri, apod.

Dobrovolnici zfad libereckych seniori - prednasky, besedy, <¢&teni
a zpivani

Dopravni podnik mést Liberec a Jablonec nad Nisou, a. s. — realizace
turnaje ve stolnim tenise

Komunitni prace Liberec, o. p. s. - pomoc pri realizaci projektu, uklid
prostorll organizace

Krajsky urad Libereckého kraje — finanéni podpora projektu
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Matylda a Tylda - koncerty vdomech speclovatelskou sluzbou

a pri reprezentaci Kontaktu

Mésto Frydlant, starosta mésta Ing. Dan Ramzer — spoluprace na realizaci

akci pro seniory

Statutarni mésto Jablonec nad Nisou, primator Ing. Petr Baitl

— spoluprace na realizaci akci pro seniory

Méstska policie Liberec — prednaskova ¢innost

Nadace Albert détem — finan¢ni podpora projektu ,Prazdniny ve mésté”
Nadacéni fond Lasvit — finanéni podpora dobrovolnické ¢innosti

Policie Ceské republiky - prednaskova ¢&innost, pomoc pii realizaci
projektu

Sen Sen - spoluprace na projektech pro seniory

Statutarni mésto Liberec - finan¢ni zajisténi provozu organizace, pomoc
pti realizaci projektu

Stfedni pruamyslova 8kola textilni v Liberci - Moddni prehlidka
napri¢ generacemi

Stfedni Skola gastronomie a sluzeb v Liberci — pomoc pfti realizaci akce
Dynova adventni polévka

Zoologicka zahrada Liberec, p. 0. — pfrednaskova ¢innost pro seniory

ZS a ZUS Jabloniova — koncerty pro seniory

Vladislav Vrablik, Michal Sutnar, Dagmar Hajflerov4a, Dana Demeterova,
Jan Kima, Mgr. Anna Darbujanova, Bc. Jan Kanalo§, Alena
Borysewiczova, Luka$ Honzik, Mgr. Katefina Sassmann, Milada
Hruskova, Miroslava Sebkova, Nadéje Kuéerova, Katefina Chalupova -

lektori vzdélavacich kurzi a vedouci volnocasovych aktivit

a dals$im jednotliveilm a organizacim za pomoc pii realizaci naSich

aktivit.
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