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Vyro€ni zprava za rok 2016

1 ZAKLADNI UDAJE O ORGANIZACI

Nazev: Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec,

prispévkova organizace

Zrizovatel: statutarni mésto Liberec

ICO: 27336751

Sidlo organizace: Palachova 504/7, 460 01, Liberec 1
Statutarni organ: Bc. Michael Dufek — feditel organizace
Kontakt: www.ksk-liberec.cz, +420 485 244 995

1.1 VYMEZENI HLAVNI CINNOST]
Cinnost je zam &fena na poskytovani ve Fejné prosp ésnych sluzeb v oblasti:

* Vytvareni podminek ob €éanskym iniciativam, neziskovym organizacim
a verejnosti
0 poskytovani prostord ob&anskym iniciativam, neziskovym organizacim
a verejnosti, v€éetné pouziti vybaveni
o koordinacni, informacni a vzdélavaci ¢innost pro vefejnost
e provozovani klub G senior G
o koordinaéni c¢innost zaméfena na podporu senior(, zejména jejich
volno€asovych a zajmovych aktivit
0 klubova a setkavaci ¢innost seniord
0 organizovani prednasek odborniki za ucelem osvéty a celozivotniho
vzdélavani
0 sluzby zamérené na zachovani distojného Zivota senioru
* Kklubova a aktiviza €ni €innost pro zdravotn & znevyhodn éné

o klubova a setkavaci €innost pro zdravotné znevyhodnéné
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e predchazeni socialnimu vylou ¢&eni u pFisluSnik G etnik, narodnostnich
mensin a cizinc G
0 koordinacni, informacni a vzdélavaci ¢innost
0 volnoCasové aktivity
e dobrovolnictvi a komunitni aktivity
0 zlepSeni spoluprace mezi mistni komunitou a mistni infrastrukturou
0 komunitni vzdélavani

0 dobrovolnické programy v ramci mistni komunity

e provozovani p fepravy pro znevyhodn é&né ob éany

Prezentace organizace

V ramci zkvalitiovani poskytovanych sluzeb absolvoval feditel organizace spole¢né
s koordinatorkou pro seniory a zdravotné znevyhodnéné Setkani ambasadori Sen
Sen, vramci kterého spole¢né prezentovali novou sluzbu Taxik Maxik. Také
spole¢né s koordinatorkou pro praci s narodnostnimi menSinami, cizinci a socialné
znevyhodnénymi détmi spolupracovali na pfipravovaném projektu integrace
kfestanskych irackych uprchlikd na spole¢ném jednani v Jihlavé, a vramci
prezentace dobrovolnictvi spole¢né s koordinatorkou dobrovolnictvi —aktivné
prezentoval ¢innost Komunitniho stfediska KONTAKT Liberec, p. o. (dale jen
Kontakt) v Kroméfizi na konferenci na téma Dobrovolnictvi a mezilidské vztahy.

Na svych webovych strankachwww.ksk-liberec.czKontakt po cely rok zvefejhoval
veskeré informace o €innosti. Navstévnici strdnek méli k dispozici kromé zékladnich
informaci i plany pfipravovanych akci pro v8echny cilové skupiny a byly zde
zvefejiiovany clanky z aktivit, které Kontakt pofadal.DalSi informace o ¢&innosti
Kontaktu byly prezentovany na www.liberec.cz, www.kraj-lbc.cz, www.dobrovolnik.cz,
www.sensen.cz, ve Zpravodaji liberecké radnice, v odborném Casopisu Socialni
sluzby, MazeS, Vlasta, Chvilka pro tebe, Amos a pfipadné byly zasilany do meédii
s regionalni pasobnosti. Rady akci se G&astnili novinafi nebo televizni Staby a jejich

prostfednictvim byla o ¢innosti Kontaktu informovana Sirok& vefejnost.
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1.2 PROSTORY VYUZIVANE A SVERENE DO PECE ORGANIZACE

K zajisténi provozovani hlavni €innosti stanovené zfizovaci listinou Kontakt vyuzival
na Uzemi mésta Liberce na zakladé uzavienych fadnych smluvnich vztahl tyto

prostory:
* najemni prostory v Palachové ulici 504/7

» klubové prostory vdomech s pecovatelskou sluzbou — Krej¢iho, Burianova

a Borovy vrch

e pozemek p. & 878/1(na zakladé smlouvy o vypujcce €. 8/14/0121 ze dne
12.11. 2014)

1.3 CLENENi ORGANIZACE

Kontakt je v ramci své pusobnosti ¢lenén podle okruht cinnosti, které vyZzaduiji
specifické postupy a aktivity. Cinnosti reaguji na potfeby uZivateld na zakladé
respektovani jejich nazoru, individualniho pfistupu a zachovani distojnosti osobnosti.
Na z&kladé provozovani nové sluzby Taxik Maxik pfijal Kontakt 2 nové pracovniky
na pozici fidi¢, (kazdého na ¢astecny pracovni Uvazek), ktefi se stfidaji na pravidelné
ranni a odpoledni sméné.

K 31. 12. 2016 v organizaci pracovalo na hlavni pra covni pom ér 8 zameéstnanc u

a 31 pracovnik G na dohodu o provedeni prace.
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Prostory organizace:

Klubové prostory - 5. patro

Klubové prostory - 5. patro
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Prostory organizace:

Pocéitacova u éebna

Viceu €elovy sal - suterén
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2 ZHODNOCENI HLAVNI CINNOSTI

2.1 VYTVARENi PODMINEK OBCANSKYM INICIATIVAM, NEZISKOVYM
ORGANIZACIM A VE REJNOSTI

2.1.1 Poskytovani prostor G obéanskym iniciativdm, neziskovym organizacim

a verejnosti, v €etné pouziti vybaveni

Kontakt velmi Uzce spolupracuje s obanskymi iniciativami, nestatnimi neziskovymi
organizacemi a fyzickymi osobami, kterym pro jejich ¢innost nebosetkavaci aktivity
poskytuje prostory v Palachové ulici. Jedna se o zafizené klubovny s kapacitou 15
az 50 osob, pficemz klubovny s kapacitou 50 a 20 osob jsou vybavené audiovizualni
technikou (projektor, DVD prehravac€), dale je kdispozici pocitatova ucebna
s kapacitou 10 pIné vybavenych pracovnich stanic pro uZivatele a 1 pro lektora.
Ke klubovnam lze vyuzit pIné vybavenou kuchynku. V suterénu budovy je k dispozici

zrcadlovy sél a tréninkovy prostor.

V roce 2016 Kontakt uzav Fel celkem 116 smluv s 60 subjekty na uzivani prosto r,
pFfi€emz za pronajem nebytovych prostor ziskal 207 644 K €&, coZ je 0 23303 K ¢&
vice nez vroce 2015.V prostorach Kontaktu se béhem roku 20160c¢astnilo
pravidelnych nebo obcCasnych setkani ob&anskych iniciativ, nestatnich neziskovych

organizaci a fyzickych osob celkem 24 825 navst évnik (.

Vyvoj prijmil z prondjmu v K¢

207 644
184 341
169 375 02014
02015
02016
2014 2015 2016
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SEZNAM SUBJEKT U:

Fyzické osoby

Obéganské iniciativy a neziskové
organizace

Brezani — kfestanské setkani

Centrum pro integraci cizincq, 0. p. S.

Cichak — pfednaska

Cesky svaz chovateld, z. s .

Dastychova — flamenco

CMOS sekce seniorti $kolstvi

Demeterova — romsky tanec

CMS krajska organizace, Hradek n. N.

Drapakova — jazykovy klub

Diakonie deskobratrské cirkve

Fialova — cviceni seniort

Elva Help, z. s ..

Hlouskova - jazykovy klub

Fomaklub, z. s.

Jary — kfestanské setkani

Fotoklub Obskura, z. s.

Kareisova — jazykovy klub Jizera, z. s.
Kareisova ml. - cviéeni déti Jizerka, z. s.
Kubalik — setkani Jundk, z. s.

Matunova — spoleensky tanec

Klub €eskych turistt Slovan Hradek n. N.

Novakova — stolni tenis

Levicovy klub Zen, z. s.

Strakova —spolecensky tanec

Misijni skupina kifestanské spole€enstvi

Stryncl — cviéeni senior(

Parkinson Help, z. s.

Sukova — barevny krouzek

Pratelé pfirody, z. s.

Trojanova — cvi¢eni senior(l

Regionalni forum

Trunec — zkouSka péveckého sboru

Roska, z. p. s.

SdruZeni Tulipan, z. s.

SPCCH diabetik, z. s.

SPCCH kardio, z. s.

SPCCH krajsky vybor, z. s.

Spole¢nost Betany, z. s.

TJ Slavia, z. s.

Uzemni org. Svaz diabetikd CR, z. s.

Kluby senior U

Ceska beseda — taneéni skupina

Klub seniorli — Opera

Klub seniord — APM

Klub seniort — Pod stfechou

Klub seniorll — byvala Hlavkova

Klub seniord — Parta z Vesce

Klub seniort — Elan

Klub seniort — Pohoda

Klub seniord — Etika

Klub seniorti — Radost

Klub seniort — Jefab

Klub seniorli — Sestficky

Klub seniort — Jizerka

Klub seniorti — Sikovné ruce

Klub seniort — Jifinky

Klub seniorti — Tolerance

Klub seniord — Nisa

Matylda a Tylda — seniorsky pévecky sbor

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace
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2.2 PROVOZOVANI KLUB U SENIORU

2.2.1 Koordina €éni ¢innost zam éfena na podporu senior U, zejména jejich

volno €éasovych a zdjmovych aktivit

Mezi hlavni cile Kontaktu patfi podporovat vSechny aktivity, které vedou
k prevenci, posileni zdravi a prodluzovani Zivota seniord, a tedy k zachovani
kvalitniho a smyslupiného Zivota, do co nejvySSiho véku. LepSim pfistupem
k informacim, vzdélavanim a volnoCasovym aktivitAm se posiluje védomi vlastni
hodnoty. Aktivity pro seniory tak pfispivaji ke zmirnéni sociélni izolace ve spolecnosti
a k jejich lepSimu fyzickému i duSevnimu zdravi.

V roce 2016 se zvySil pocet libereckych senior(, ktefi pravidelné travi svdj volny ¢as
pfi aktivitach, které pro né Kontakt pfipravuje. Organizace podporuje jednotlivé kluby

pfi pofadani a zajiStovani vlastnich aktivit pro seniory.

2.2.2 Klubové a setkavaci ¢innost senior U

Centrélni klub senior

Jednu z moznosti, jak aktivné travit svij volny ¢as, nabizi Centralni klub seniord,
ktery je urCen pro Sirokou seniorskou vefejnost. Klub se nachazi v centru mésta
Liberce v Palachové ulici naproti OC Plaza, v bezprostfednim dosahu méstské
hromadné dopravy tak, aby vyhovoval potfebam seniorG a zdravotné
znevyhodnénych. Provozni doba centralniho klubu je od pond éli do é&tvrtka
od 10.00 do 17.00 hodin, v patek od 10.00 do 14.00 hodin.

Velkou zéasluhu na pfijemném prostfedi maji vkusné a Gtulné vybavené mistnosti
a bezbariérovy pfistup, v€etné toalety pro vozickare. Seniofi mohou v klubu vyuZzivat
audiovizualni techniku (DVD, televize, videopfehravac, hifi systém), pfecist si denni
tisk, je jim k dispozici mensi knihovna, kde si mohou vypujcit knizni beletrii, rizné
Casopisy, CD, DVD nosi¢e a pouZzit masézni kieslo, které je vhodné pro seniory.
Kromé toho si mohou zapujcit a zahrat rGzné spolecenské, deskové i karetni hry.

Navstévnici klubu si mohou také uvafit kavu nebo ¢€aj, €i zakoupit napoje z automatu.
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Velmi vyuzivané je mezi seniory bezplatné internetové pfipojeni, které je k dispozici
v Centralnim klubu senior. Navic je zde samostatnd mistnost s 5 plné vybavenymi
pocitaovymi stanicemi, kde si mohou procviCovat védomosti a dovednosti ziskané
v pocCitaCovych kurzech a ziskat informace ze svéta internetu. Vroce 2016

pracovalo na po ¢€ita€ich v klubu 949 navst évnik Q.

Je tfeba zdUraznit, Ze po cely rok pracovnici Kontaktu peclivé pfipravovali mésicni
programy tak, aby zahrnovaly ¢innosti, o které je mezi seniory zajem. Ty byly po cely
rok k dispozici v Centralnim klubu seniorl, na webovych strankach organizace,
ve vyvéskach, ve Zpravodaji liberecké radnice a na ruznych informaénich mistech
v Liberci. Cilem Kontaktu je zapojovat jednotlivce do kolektivu a pomoci jim
smysluplné travit svij volny ¢as. Ze zvySeného zajmu ze strany senior( je zfejmé,
Ze se tento zamér dafi realizovat, nebot neustale roste nejen pocet uzivatel(
Centralniho klubu seniord. V roce 2016 navstivilo Centralni klub senior G celkem
7 414 navst évnik i z toho 5 937zen a 1 477 muz (, jejichz po €et neustdle nar Usta.

Prehled akci pro seniory konanych v prostorach Kontak tu v roce 2016

Vyvoj poctu navstévnika u pravidelné
sledovanych akci

2936
2802 —
1377 1341
1097 [ 02015
— 104 1007 949 m2016
554 575 445 461
‘ ‘ \ 103 98
I T T T T
informace o posezenis pracenaPC  herni hudebni  Sikovné besedy
klubu prateli odpoledne odpoledne ruce
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V roce 2016bylo zorganizovano Vv prostorach Kontaktu celkem
84spole éenskych, sportovnich a vzd élavacichakci, kterych se za €astnilol 192

navst évnik G.

SPOLECENSKE AKCE
» Porad ,Cestomanie, aneb prstem po mapé“ (85 navstévnik()
« Povidani o etice s PhDr. Janem Solcem (27 navstévniku)
» Besedy o vyznamnych osobnostech (10 pofad — 98 navstévniku)

« Divadelni kavarna (10 pofadl — 322 navstévnika)

SPORTOVNI AKCE
* Turnaje v Sipkach - (4 turnaje — 128 hracu)
* Relaxaéni cvi¢eni v sale Kontaktu, v€etné nové zavedeného cvi¢eni na
zidlich, které bylo realizovano od fijna 2016(161 cvi éeni — 1 954 cvi €éencl)

e Cvi€eni v rytmu hudby ,Pohybem pro radost” (24 cvi¢eni — 288 cvi¢encu)

VZDELAVACI AKCE
e Kurzy prace na PC pro zacate¢niky a pokrocilé (12 kurztd — 120 absolvent()
» Kurzy obsluhy tablet pro zacatecniky a pokrocilé (4 kurzy — 40 absolvent()
» Kurzy anglického jazyka (3 kurzy — 30 absolvent()
» Kurzy trénovani paméti pro zacatecniky a pokrocilé (7 kurza — 70 absolventu)
» Celoro¢ni pofad Starovék od ,A do Z" a ,Letem svétem
(13 pofadu — 152 ucastnik()
» Prednasky se zdravotni a finan¢ni problematikou

(3 pfednasky — 134 navstévniku)
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Centralni klub senior U

Centralni klub senior U
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Centralni klub senior U

Centralni klub senior U
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Prehled akci pro seniory v roce 2016 konanych mimo pr ostory Kontaktu

V roce 2016 Kontakt pro seniory zorganizoval celkem 32 velkych akci konanych

mimo prostory organizace, kterych se za  €astnilo 4 316 navst évnik Q.

SPOLECENSKE AKCE

,Seniorské Sibfinky ve velkém sale v Lidovych sadech (147 navstévnik()
Pfedjarni koncert Musica Viva vobfadni sini liberecké radnice
(110 navstévniku)

Tanecéni zabava v country stylu v Pfedlancich u Visnové (35 ucastnika)

Koncert ,Z pera slavnych velikand* (470 navstévnikd) v Divadle F. X. Saldy
u prilezitosti Svétoveho dne proti nasili na seniorech

Svatovaclavsky koncert v kostele sv. Antonina Paduanského (80 ucastniku)
Mésic senior G—Koncert Pavla Sporcla vDivadle F. X. Saldy
(470 navstévnik(), koncert Bary Basikové v kostele sv. Antonina Velikého
(280 navstévnikld), retro party ,Baba Mia“v Bunkr Rock Clubu (110
navstévnika)

Seniorsky advent — 4 adventni koncerty v obfadni sini liberecké radnice
(520 navstévniku)

Tradi¢ni Silvestrovska prochazka kolem liberecké prehrady (103 ucastniku)

SPORTOVNI A POHYBOVE AKTIVITY

Liberecka kuzelka (55 hraca)

Turnaj tfi mést v kuzelkach ,,O pohar Kontaktu“ (60 hracu),
Turnaj ve stolnim tenise ,O pohar feditele DPMLJ" (30 hracu)
Kloboukovy turnaj v minigolfu (74 hrach)

~Seniorska mile* (79 zavodniku)

Turnaj tfi mést v pétanque (100 hracu)

Turnaj ,Liberecka Sipka“ (95 hracu)

Vanocni turnaj v kuzelkach jednotlivct (48 hracu)
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DALSI AKTIVITY PRO SENIORY

Tabor pro seniory
V Cervenci se uskute¢nil ve sportovné rekreacnim arealu Raj v obci Srbsko

tfeti rocnik pobytového tabora pro seniory. Prvniho turnusu se zucastnilo
50seniortl z Liberce, Jablonce nad Nisou a Frydlantu a druhého turnusu
celkem 40 uc€astnikd. Pro seniory byla pfipravena celotdborova hra s nazvem
.Pod péti kruhy“, kterd zahrnovala sportovni, poznavaci, vzdélavaci
a spolecenské aktivity. Cely pobyt se nesl v soutéznim duchu a za spInéni
jednotlivych UkolG druzstva ziskavala pomysiné vaviinové listy pro vysledné

hodnoceni.

Aktivita v rdmci Tébora pro seniory

Aktivita v rdmci Tébora pro seniory

—  Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 18
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Maodni p Fehlidka pro seniory
Kontakt ve spolupraci se Stfedni prumyslovou Skolou textilni v Liberci

usporadal v Galerii Lazné,Médni pfehlidku pro seniory”, které se zucastnilo
250 navstévnikd a 10 seniorskych modelek, které se na prehlidku
pripravovaly v rdmci pfipravného kurzu s odbornou lektorkou. Z4stitu nad akci
prevzal naméstek primétora PhDr. Mgr. Ilvan Langr.

i UNITNI
i, )N

FOTO FUNKE.G

£ \

| SSS— i

Uéastnice Modni p Fehlidky, foto: Ales Funke

Baba Mia

Kontakt mél,diky podpofe spole€nosti Sodexo a projektu ,Plnime prani
seniorlim*“, moznost usporadat pro liberecké seniory zajimavou a netradi¢ni
akci snazvem ,Baba Mia, aneb retro party pro celou rodinu“, které
se zucastnilo vice nez 100 senioru;ti se diky skupiné ABBA STARS Revival
vratili zpatky do mladych let a uZzili si nejen skvélou hudbu, ale také dobové
obleceni, které leckdo vytahl ze svych Satnik. Navic také méli moznost pfijit
na akci vdoprovodu svych déti, & vnouCat a spoleCné tak posilit

mezigeneracni vztahy.
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PRAVIDELNE SPORTOVNI AKTIVITY

Mezi sportovni aktivity, které Kontakt seniorim nabizel, je tfeba pfipomenout
pravidelné sportovni vyZiti pro zvySovani jejich fyzické kondice.
e pravidelné tréninky kuzelek v Home Credit arené (20 trénink( — 727 hracu)
» pravidelné tréninky stolniho tenisu (180 tréninkd — 2 320 hracu)
» pravidelné tréninky Sipek (80 tréninkd — 960 hracu)
» turistické vychazky probihaly po cely rok 2x tydné pod patronaci seniorského
klubu ,Parta z Vesce" a ,Pohoda“, vedly nejriznéjSimi misty Libereckého

kraje, vzdy v dosahu verejné dopravy (2000 senioru)

DLOUHODOBE PROJEKTY

» Kontakt se stal prvnim kontaktnim mistem v Libereckém kraji pro projekt
~Senior pas“, jehoz prostfednictvim zazadalo vroce 2016 o vydani Pasu
celkem 55 senioru.

» projekt ,Druhy Zivot détské knihy“, jehoz cilem je sbirat détské knihy, které
poslouzi détem ze socialné znevyhodnéného prostiedi. Celkem bylo
v Kontaktu odevzdano 835 ks détskych knih, z toho bylo institucim a pfimo
do rodin pfedano 590 ks knih.

Kluby senior G
Kontakt umozniuje seniorim, ktefi se chtéji aktivné schéazet pfi svych klubovych

¢innostech, vyuZzivat zdarma mistnosti, které jsou jim k dispozici v 5. patfe budovy
v Palachové ulici. Kluby se schazeji pravidelné a planuji své dalSi akce, vylety,

exkurze, rizné besedy nebo se setkavaji pfi oslavach narozenin svych ¢&lenu.
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Seznam klub G senior 4 pusobici p i Kontaktu:

registrovany pod Svazem

APM 60 &lent dachodct CR, sportovni
aktivity
Byvala Hlavkova 10 ¢lend klubova €innost
Elan 12 ¢lent klubové €innost
Etika - slusnost 10 ¢lend Klubova ¢innost a osvéta
Jerab 60 ¢lenu pravidelné vylety, cviCeni
spolecenské akce,
Jizerka 36 Clenu rukodélné Cinnosti
klubové €innost,
Jifinky 25 ¢lenu vzdélavaci aktivity
Matylda a Tylda 30 ¢lenu koncerty
nejvétsi seniorsky klub,
Nisa 120 ¢lent pravidelné vylety
spolecenské akce
Opera 51 ¢lenu — koncerty pro vefejnost
Parta z Vesce 22 ¢lenu vzdélavaci aktivity
spoleCenské a sportovni
Pod st fechou 42 Clenu akce, nécvik tance Ceska
beseda
sportovni aktivity,
Pohoda 75 ¢lenu pravidelné vylety
sportovni aktivity
Radost 14 ¢&lend — pétanque
SestFicky 35 ¢lenu klubova ¢innost
rukodélné &innosti,
Sikovné ruce 15 ¢lend sezonni vyzdoba
Tolerance 27 ¢lenu klubova €innost
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Rada starSich

Vznikla jako staly poradni a iniciativni organ feditele organizace pro otazky tykajici
se Zivota libereckych seniori. Rada ma v sou¢asnosti 17 ¢lenu a schézela se jednou
mésiéné na jednanich, na kterych projednavala materialy obsahujici naméty
a pfipominky ze seniorské problematiky. Také aktivné spolupracovala se
samospravou a Ucastnila se oficialnich akci Mésta. Déale se podilela na planovani
a pripravé budoucich akci, které Kontakt realizoval, nebo které pofadaly samotné
kluby seniorll. Zapisy zjednani Rady starSich byly pravidelné distribuovany

do jednotlivych Klubl seniort a také zverejiiovany na webovych strankach Kontaktu.

Slozeni Rady starSich:

ambasador projektu Sen Sen 1 zastupce
kluby senior( v Liberci 14 zastupcu
seniofi zijici vdomech s pec€ovatelskou sluzbou 1 zastupce
Svaz dachodct Ceské republiky 1 zastupce

KLUBY SENIORU V DOMECH S PECOVATELSKOU SLUZBOU V LIBERCI

s

Kontakt aktivizuje i seniory Zijici v domech s pec€ovatelskou sluzbou (DPS), pro které
pfipravuje pravidelné programy pfimo v klubech téchto domd. Kluby jsou zfizeny
v DPS Krej¢iho, DPS Burianova a DPS Borovy vrch. Jednotlivé kluby jsou vybaveny
audiovizualni technikou (televize, DVD) a pocita€i s moznosti pfipojeni na internet.
Hlavnim cilem aktivizaCnich c¢innosti je podporovat duSevni a fyzickou kondici
seniord i v pokroCilém véku a pres zdravotni omezeni, kterd mnozi seniofi Zzijici

v domech s pec€ovatelskou sluzbou maji.

V roce 2016 pripravil Kontakt pro seniory v DPS celkem 445 akci, kterych

se zu éastnilo celkem 4 842 navst évnik a.
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Pocet navstévnikl akci Kontaktu
v Domech s pecovatelskou sluzbou

4842
02015
02016
4379
2015 2016
SPOLECENSKE AKCE

» Trikralovy koncert seniorského sboru Matylda a Tylda (110 navstévnikud)
e Maskarni veselice (106 navstévniku)

e Jarni zpivani (80 navstévnik()

» Beseda se zastupci ZOO (68 navstévniku)

e Letni grilovani (130 navstévnik()

* Vinobrani (96 u¢astniku)

e Zpivame s harmonikou (450 navstévnikl)

SPORTOVNI AKCE
* turnaj v minigolfu (30 ucastnikd)
e turnaj v Sipkach (47 ucastnik()

» turnaj v ruskych kuzelk&ch (28 ucastnik()

Kromé vySe uvedenych akci vétSiho rozsahu po cely rok probihala také pravidelna
klubova cinnost, pro kterou byly zpracovavany meésicni programy. Klubova €innost
probihala pod zkuSenym vedenim a byla zamé&fena na rozvoj kognitivnich funkci,
napfiklad formou trénovani paméti, relaxa¢niho cviceni, vzdélavacich, cestopisnych
a kulturnich poradud a také formou rukodélnych a ergoterapeutickych technik. Seniofi

s

Zijici v DPS Burianova a DPS Krej¢iho si také béhem roku sami organizovali
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klubovou ¢innost dle vilastnich zajmu, proto bylo do programu zafazeno vareni, ruéni
prace, poslechovy klub, €itarna, chvilky rozjimani, pravidelna reminiscencni setkani.
V roce 2016 se uskutecnilo i nékolik akci, kterych se spole¢né ucastnili seniofi z vyse
uvedenych DPS, pfi kterych si sdélovali své zazitky a zkuSenosti. Spole¢né také
absolvovali nékolik vyleta a navstév spolecenskych akci, napfiklad vylet na Obfi sud

Javornik nebo kulturni pofady v ramci Mésice senioru.

Sportovni odpoledne v DPS Burianova

2.2.3 Organizovani p rednasek odbornik G za Ucelem osv éty a celozivotniho
vzd élavani

Kontakt pravidelné porada vzdélavaci programy pro seniory, mezi které patfi

pfedevsSim celoro¢ni pocitacové kurzy, kurzy trénovani paméti, kurzy tabletd, kurz

zdravého zivotniho stylu a dalSi.

» poéitadové kurzy - velky poCet zajemcl o pocitacove kurzy nadale prevySuje

~ v

finanéni moZznosti organizace. Kontakt rozsifil vyuku jiz do dvou soubé&znych
kurzd, aby mohl zajistit absolvovani pro co nejvétsi pocet seniord. Celkem
se uskute€nilo 12 kurzd vyuky PC, ztoho 5 kurzG bylo pro zacatecniky
a 7 kurz( pro pokrocilé, celkem se jich zG €astnilo 120 senior 4. Pocitacovy
kurz je v rozsahu 20 hodin a vedou ho kvalifikovani lektofi, ktefi s organizaci
dlouhodobé spolupracuji. Ke konci roku 2016 bylo evidovano
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87 prihlaSenych zajemc a, ktefi €éekaji na absolvovani kurzu obsluhy PC.
Navic si mohou z4jemci zakoupit skripta, vydana vramci edi¢ni &innosti
Kontaktu, a ktera odpovidaji struktufe kurz(.V roce 2016 jich bylo prodano

celkem 86 kusu.

trénovani_pam éti - vroce 2016 se uskute¢nilo 7 kurzl trénovani paméti,

z toho 5 kurzu pro zacate¢niky a 2 kurzy pro pokrocilé. Kurz trénovani paméti
je v rozsahu 10 hodin vyuky a byl veden zkuSenou a certifikovanou lektorkou.

Celkem absolvovalo kurzy 70 senior .

kurz anglického jazyka _ - byl uspofadan ve 3 kurzech kazdy s 20 hodinovou

dotaci, z toho 2 pro zacatecniky a 1 pro pokrocilé. Celkem kurzy anglického

jazyka pro seniory absolvovalo 30 senioru.

kurzy vyuky tablet (- na zakladé poptavky ze strany seniori byly do nabidky

vzdélavacich aktivit zafazeny kurzy obsluhy tabletd. Vroce 2016 byly
uspofadany 4 kurzy z toho 2 pro zacatecniky, 2 pro pokrocilé. Celkem kurzy

absolvovalo 40 senior .

prednaSky — vramci podpory osvéty se uskuteCnily prfednasky na téma
.Rodinné finance“, dale prfednaska na téma ,Zelené potraviny“, ,Zavislosti
v seniorském véku“, Pfednaska ke Svétovému tydnu uvédoméni si mozku,

F4 “

.vase zdravi mate ve svych ocich® a ,Alzheimerova choroba“
(6 prednasek - 134 navstévnika). Dale organizace usporadala projektovy den
u pfilezitosti ,Svétového dne proti nasili na seniorech a pro déti

ze zakladnich Skol a seniorskou vefejnost usporadala besedy s odborniky.

Senior _akademie 2016 - diky finanéni podpofe spoleCnosti Heureka

usporadal Kontakt projekt ,Senior akademie, ktery poskytl skupiné 30 senioru
v 8 studijnich blocich zajimavé pfednasky z oblasti prevence, zdravi,
mezilidskych vztaht, finanéni gramotnosti, aj. Ugastnici obdrzeli v prostorach
obfadni siné liberecké radnice certifikat o absolvovani akademie.
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Celkovy pocet navstévnika
seniorskych aktivit

41051
02014
40 398 02015
02016
39951
2014 2015 2016

VSech vzdélavacich akci, které Kontakt v roce 2016 v ramci podpory celozivotniho
vzdélavani poradal, se zucastnilo 770 senior(d. Celkem se vSech aktivit pro seniory
v prostorach Kontaktu zuc&astnilo 27 716 navstévnika.

VSech po fadanych aktivit pro seniory, v prostorach i mimo pr ostory Kontaktu,
se zU€astnilo 41 051 navst évnik G z liberecké seniorské ve Fejnosti.

Naklady na €innost a provozovani klub @ senior G v roce 2016
€inily 1 947 021 K €.

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 26



Vyro&ni zprava za rok 2016

2.3 KLUBOVA A AKTIVIZA CNi CINNOST PRO ZDRAVOTNE
ZNEVYHODNENE

Klub zdravotné znevyhodnénych K.Li.Ka (Klub libereckych kamaradu) zacal pisobit
pfi Kontaktu v dubnu 2013 a v sou¢asné dobé ho vede jedna z jeho ¢lenek. Vznik
klubu reagoval na poptavku ze strany zdravotné znevyhodnénych osob starSich
18 let, které projevily zajem se spolecné schazet a vénovat se klubové cinnosti.
Jejich moznosti vzajemného setkavani jsou ovlivnéné riznym druhem handicapu,
proto hledaly vyhovujici zazemi pro svoji d&innost. Prostory Kontaktu
jsou bezbariérové, vyhovuji jejich potfebam, vhodna je i velikost klubovny, kde

se zcela bez problému muze sejit i 10 vozickaru.

V klubu se pravidelné schazi 50sob se zdravotnim znevyhodnénim, které vyuZivaji
klubové prostory Kontaktu zpravidla dvakrat do mésice (Ctvrtek od 17.00 do 19.00
hodin) po dobu deseti mésicu v roce. Tento odpoledni ¢as byl vybran s ohledem
na skute¢nost, Ze mnozi ¢lenové klubu chodi do zaméstnani nebo maji jiné
vzdélavaci, ¢i rehabilitacni aktivity.Béhem letnich prazdnin absolvuji ¢lenové klubu
rekondice a dalSi ozdravné pobyty.

V ramci svych klubovych setkani se vénuji rukodélnym ¢&innostem, které rozvijeji
jejich motorické schopnosti a zaroven slouZzi jako vyzdoba klubovych prostor. V ramci
setkani také trénuji pamét, oblibili si nejraznéjsi stolni hry, jako napfiklad — Bingo

¢éi Cesko.

Naklady na €innost zdravotn €& znevyhodn énych v roce 2016 ¢inily 22 582K €.
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2.4 PREDCHAZENI SOCIALNIMU VYLOU CENi U PRISLUSNIKU ETNIK,
NARODNOSTNICH MENSIN A CIZINCU

2.4.1 Koordina éni, informa éni a vzd élavaci éinnost

Vyznamnou ¢ast cinnosti, kterou se Kontakt zabyva, tvofi sluzby podporujici
prfedchazeni socialnimu vylou€eni u vybranych skupin obyvatel Zijicich na Uzemi
mésta Liberce. Jedna se o zastupce narodnostnich mensin, cizince a také socialné
znevyhodnéné obdany. Prioritou je prace s détmi ve véku 6 — 15 let, pro které jsou
pFipravovany nejruznéjsi volnoCasové aktivity. Dlraz je kladen také na dalSi projekty
a akce, které mohou pfispét k rozvoji jejich osobnosti. Kontakt kromé aktivit uréenych
détem pfipravuje fadu dalSich akci a projektd, které seznamuji majoritni spolec¢nost
s odliSnymi tradicemi, kulturou a zvyklostmi danych skupin. Cilem je podpofit
integraci ohroZzenych skupin obyvatel a dosahnout zlepSeni v pfijeti minoritnich

skupin.

Rada pro cizince, narodnostni mensiny a dalSi etnik  a

Rada pro cizince, narodnostni menSiny a dalSi etnika (dale jen Rada) byla
pfi Kontaktu zfizena v roce 2008 jako aktivni poradni organ feditele organizace a jeji
hlavni €innosti je feSeni problematiky narodnostnich mensin a cizincu a dle aktualné
platného Jednaciho fadu se schazi minimalné jednou za tfi mésice. Na zakladé
podnétl ¢lendT Rady doSlo vroce 2016 Kkjejimu pfejmenovaniz Rady
pro narodnostni mensiny, se tak stala Rada pro cizince, ndrodnostni mensiny a dalSi
etnika.

Rada aktivné spolupracuje se samospravou na mistni i krajské udrovni, zapisy
Z jednani jsou verejné pfistupné na webovych strankach organizace. Rada zasedala,
aby jako aktivni sou¢ast tymu podilejiciho se na aktivitach, tvofila spolu s Kontaktem
celek podporujici integraci minorit do spole¢nosti. Jejim dalSim ukolem bylo
prostfednictvim svého zastupce v Radé napomoci pfenosu informaci mezi
jednotlivymi komunitami. BEhem roku v Radé pracovalo 10 ¢lenll. O poradanych
akcich byla informovana média a diky nim se ¢innosti Kontaktu dostaly do vétSiho
povédomi obyvatel Liberce.
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Slozeni Rady pro cizince, narodnostni mensSiny a dal  Si etnika

arabska komunita 1 zastupce
Centrum integrace cizincq, o. p. s. 1 zastupce
Centrum na podporu integrace cizinct pro Liberecky kraj

(Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra) 1 zastupce
Krajsky Ufad Libereckého kraje 1 zastupce
neziskovy sektor 1 zastupce
rusky mluvici komunita 1 zastupce
Svazu Némcu, z. s. 1 zastupce
ukrajinska komunita 1 zastupce
vietnamska komunita 1 zastupce
Zidovska obec, cirkev 1 zastupce

2.4.2 Organizovani akci pro narodnostni mensiny

Béhem roku 2016 Kontakt realizoval ¢i spoluporadal 5 velkych akci pro cizince,

narodnostni mensiny a socialné znevyhodnéné obdany, kterych se zucastnilo

dohromady na 3 100 osob.

* Letni pobyt Holany

Jednou z aktivit na podporu prevence socidlné patologickych jevu, které
Kontakt v roce 2016 realizoval, byl vikendovy pobyt pro déti ve véku 6 — 15 let
ze socialné znevyhodnéného prostfedi. Cilem projektu bylo podpofit déti
ve vhodném traveni volného ¢asu zplsobem adekvéatnim jejich véku, zamérit
se na posileni pozitivnich vazeb mezi détmi bez projevované agrese nebo
Ihostejnosti, zvySovani jejich motivace a poskytnuti vhodného socialniho
vzoru. Déti na pobytu aktivizovali 4 zkuSeni lektofi, jednou z nich byla
i dobrovolnice z dobrovolnického centra Amikus, ktera zaroven zajiStovala
zdravotnicky dozor. Pro déti byl pfipraven pestry program zaméfeny

na sportovni, pohybové, edukacéni aktivity. Do projektu se zapojily déti
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z libereckych ubytoven, pod dohledem oddéleni kuratorské €innosti pro déti
a mladez libereckého Odboru socialni péce, déti informované pomoci
terénnich pracovniki Kontaktu, volnoCasovych aktivit pfi Kontaktu i Zaci
libereckych zakladnich skol. Projekt byl pro déti zdarma.

Akce se zucastnilo 30 déti.

Mezinarodni fotbalovy turnaj

Letni akci, které se zucastnilo celkem 15 soutéznich fotbalovych tym
sestavenych z vietnamskych, ukrajinskych, mongolskych, ruskych i ¢eskych
hracl, poradal Kontakt spoleéné s Centrem na podporu integrace cizincu
v Libereckém kraji, Technickou univerzitou v Liberci (dale jen TUL)
a Libereckym krajskym fotbalovym svazem v prostorach venkovniho
fotbalového stadionu TUL v Harcové. Program turnaje byl zpestfen
vystoupenim mazoretek, ukadzkou karate a hudebnim vystoupenim skupiny
bicich nastroji Aries. Atmosféra byla pratelskda, vstficna, v ramci fair play i bez
vétSich zdravotnich problému. Turnaj byl zakonéen prfedanim pohard a cen
v kategoriich nejlepSi tym, nejlepSi brankaf, nejlepsi strelec, nejlepsi hrac
a nejlepsi vykon v dovednostnich disciplinach.

Celkem akci navstivilo pres 300 osob.

Festival ,Liberec — jedno m ésto pro vSechny*
Paty roCnik festivalu ,Liberec — jedno mésto pro vSechny* se uskutecnil

posledni srpnovy Cc&tvrtek na nam. Dr. E. BeneSe v Liberci. Kontakt jej
stejné jako v minulych letech usporadal ve spolupraci s Centrem na podporu
integrace cizinca v Libereckém kraji a zastitu nad festivalem prevzal nAméstek
primatora PhDr. Mgr. Ivan Langr a nameéstkyné hejtmana Mgr. Lenka
Kadlecova. Cilem projektu bylo poskytnout navstévnikim i uGc€inkujicim
prostor pro neformalni setkdni a moZnost dozvédét se vice o0 jinych
kulturach, ochutnat nérodni pokrmy, sezndmit se zvyky a tradicemi
jednotlivych komunit. Program se skladal z péveckych, hudebnich, tanecnich
a divadelnich vystoupeni profesionalnich i ochotnickych souboru.

O ochutnavky narodnich pokrmu se postarali zastupci komunit z Uzbekistanu,
Ruska, Ceéenska, Indie, Vietnamu, Pakistanu, Arménie, Mongolska,
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Kalmycka, Gruzie, Ukrajiny, Kazachstanu, Moldavie a Béloruska a také
zastupci romské komunity.
Festival v roce 2016 navstivilo vice nez 2000 osob

Festival cizinc U a narodnostnich mensin

Vystava ,Tady jsem doma“
Putovni vystava ,Tady jsem doma“ je projekt, ktery vefejnost seznamuje

s osobnostmi odliSného pavodu zijicimi v Libereckém kraji. Znazornuje
je formou velkoforméatovych fotografii, na kterych zachycuji jejich tvéare
a pribéhy. Cilem projektu je bofit pfedsudky a stereotypy. Tvafemi vystavy
jsou zastupci ruské, romské, viethamské, fecké, indické, némecké, ukrajinské,
francouzské, japonské, syrské, burkinafaské a arménské komunity. Slavnostni
vernisaz se uskutecnila v listopadu 2016 v budové Nového magistratu. V roce
2017 bude jesté kvidéni na Krajském ufadé Libereckého kraje, Krajské
védecké knihovné v Liberci a na dalSich mistech. Vystava byla realizovana
ve spolupraci se statutarnim méstem Liberec, Krajskym tUfadem Libereckého
kraje a Krajskou védeckou knihovnou v Liberci.

Slavnostni vernisaze se zUc¢astnilo vice nez 100 osob.
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» Tvofivé Vanoce

Projekt ,Tvorfivé Vanoce“ umoznil détem prozit Advent tradi¢nim zplsobem
— nasat vanoc¢ni atmosféru a spole¢né s ostatnimi si vyrobit vlastnoru¢ni darky
s vanoc¢ni tematikou, kterymi mohly potéSit své blizké. Déti se spolecné
s lektory vypravily do svic¢karny Rodas v Liberci, kde je &ekal program
zaméfeny na zdobeni sviCek, vyrobu vanoénich ozdob a také tfeba
vykrajovani mydla s vano¢nim motivem.

Akce se zucastnilo 20 déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi ve véku
6 —12 let.

2.4.3 Volno €asové aktivity pro d éti ze socialn é znevyhodn éného prost redi

Cely rok (vyjma letnich prazdnin) se ¢innost Kontaktu zaméfujetaké na zajiStovani
pravidelnych volno€asovych aktivit pro cilovou skupinu déti ze sociélné
znevyhodnéného prostiedi ve véku 6-15 let. Déti mohou krouzky navst évovat
béhem celého Skolniho roku, v ramci celého tydne, at o zdarma. Volnoasovée
aktivity pro déti Kontakt zajiStuje jiz od roku 2010 a aktivné spolupracuje a nabizi
volnoCasové aktivity ilibereckym zakladnim Skolam a dalSim subjektim
a institucim. Stejné jako dalSi c&innosti, i volnoCasové aktivity se zaméfuji
na predchazeni socialné patologickym jevam, vyplyvaji ze zajm déti a usiluji
0 poskytnuti pozitivniho socialniho vzoru, budovani pocitu odpovédnosti a smyslu pro
povinnost. Vroce 2016 doSlo na zakladé poptavky ktematické Upravé
volnocasovych aktivit a dilezitému rozsifeni o potfebné doucovani.

Projekt byl podpofen Libereckym krajem.

+ AMARE CHAVE
Hojné navstévovany krouzek tradi€nich romskych tancu podporoval tradici
a zvyky, pro déti byl poutavy predevSim specifickou Zivosti a rytmikou romské
hudby a tradi¢nimi kroiji.

Krouzek probihal v rozsahu 3 hodin tydn & a navst évovalo ho 25 d éti.

+ CHOVATELSKY KROUZEK
Od zafi 2015 zacCal fungovat novy krouzek, jehoz naplni byly spole¢né
vychazky do okoli za u€elem poznani pfirody a zvifat v ni Zijicich. Lektorka

seznamovala déti také se zviraty, ktera jsou ¢asto domacimi mazlicky a mohly
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si péci o né vyzkouSet pfimo v praxi. Od dubna 2016 byl ukon¢en z divodu

¢asové zaneprazdnénosti lektora.
KrouZek probihal v rozsahu 2 hodin tydn & a G€astnilo se ho 8 d éti.

DOUCOVANI HROU
S u€ivem prvniho stupné zakladni Skoly pomaéahali od zéafi roku 2016 vzdy

dvakrat vtydnu po dobu 2 hodin détem, které potfebovaly pomoc
se zopakovanim uciva, procviCenim  problematické latky nebo
i s vypracovanim domacich ukolld 2 zkuSeni lektofi. Krouzek navstévovaly
nejen socialné znevyhodnéné déti, ale i déti, které Ziji ve stabilnim rodinném
zazemi, avSak v tomto ohledu potfebuji podpofit.

Doucéovani od zafi do prosince 2016 navstivilo, vice ¢i méneé
pravideln é20 déti.

DOVEDNE RUCE

Cilem krouzku bylo procvi€it jemnou motoriku, a to za pouZiti nejriznéjSich
vytvarnych technik a praci s rznorodymi materialy. V ramci krouzku se déti
zucCastnilysoutéZze ve vareni poradanou Nadaci Albert ,Coolinafeni
s Albertem*. V roce 2016 doSlo k velkému narlstu zajmu o tuto aktivitu.

Krouzek probihal v rozsahu 2 hodin tydn & a navst évovalo ho 25 d éti.

KARATE
Zajimavou aktivitou byl krouzek Karate, kde se déti ucily zakladnim
technikAm karate a zlepSovaly své pohybové dovednosti. Cilem bylo
naucit déti sebeovladani, kazni a také v nich rozvijet jejich pohybové
schopnosti.Navic se zucastnily soutéZze Gryf Cup, kde se umistily na pfednich
pFickach.

Krouzek karate probihal v rozsahu 2 hodintydn & a navst évovaloho 30

MODERNI TANEC

Krouzek Moderni tanec ucil déti modernim tane¢nim kreacim ve stylu
souCasnych trendd. Déti nacviCovaly ruzné pohybové sestavy, které
pomahaly zdokonalovat jejich smysl pro presnost pohybu a rozvijel jejich
pohybové schopnosti.

Krouzek probihal v rozsahu 2 hodin tydn & a byl navst évovan 20 d étmi.
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« POCITACOVY KROUZEK
PocitaCovy krouzek navic obohaceny o praci s tablety probihal v roce 2016
pouze v lednu a v unoru. Pro nizky pocet zajemcu byl zruSen a nahrazen
potfebnym doucdovanim. Déti jiZ dnes maji pfistup a moZnost pracovat
s pocitaci ve Skolach, knihovnach i doméacnostech.

Krouzek probihal v rozsahu 2hodin tydn & a navst évovaly ho 3 d éti.

Tanecni sout éZ v Dééiné

Volno éasové aktivity mimo letni prazdniny navst  évovalo dohromady 130 d  éti,

které m ély moznost si vybrat ze 7 r aznych krouzk 0.
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Prazdniny ve m ésté

Pfiméstsky tabor ,Prazdniny ve mésté“ nabidl détem ve véku 6-15 let ze sociéalné
znevyhodnéného prostfedi aktivizujici ndplii volného €asu, ktera plnila prfedevsim
preventivni funkci, ale také moznost se mnohému je pfiucit, pfijmout spravné socialni
vzory a ziskat nové zazitky i kamarady. Déti se schazely pravidelné 3x tydné po dobu
letnich prazdnin. Program projektu byl riznorody, tvofily ho rizné sportovni, kulturni,
vzdélavaci, vychovné, poznavaci, a motivacni ¢innosti. V sedmém roc¢niku tabora,
ktery se uskute¢nil v roce 2016, déti travily prazdninové pondélky, stfedy a patky
napf. poznavacim vyletem na farmé& Péncin, sportovnimi aktivitami v libereckém
méstském bazénu, prohlidkou libereckého podzemi, navstévou zadmku Détenice
a vyletem po jeho blizkém okoli, sportovni olympiddou, stopovanou, vzdélavacim
dopolednem s libereckou Méstskou policii a mnohym dalSim.

Projekt finanéné podpofila Nadace Albert a Fond prevence Statutarniho mésta
Liberec a diky této pomoci mohl byt pro déti zcela zdarma.

V tomto roce se do projektu b  éhem doby jeho realizace zapojilo 55 d  éti.

Prazdniny ve m ésté — vylet na Farmu P én¢€in
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2.4.4 Monitoring terénu

Po cely rok 2016 vykonaval ¢innost pracovnika v terénu a monitoring libereckych
lokalit oznaCovanych jako ohroZené socialnim vylou€enim 1 pracovnik na dohodu
o provedeni prace. Pracoval formou pochlizek, rozhovorl, pozorovanim a dalSimi
metodami aktivné oslovoval, vyhledaval a navazoval spolupraci s klienty nejen
v téchto lokalitach. PfinaSel také pravidelné informace o pfipravovanych akcich
a podpurnych aktivitAhch nejen pro déti a mladez, diky jeho d&innosti byla
zaznamendna zvySend UcCast déti napf. na volnoCasovych aktivitach pfi Kontaktu

i jednorazovych akcich.

Pracovnik zpracovaval jednotlivé zdznamy, které slouzily jako podklad pro pfipadné
feSeni aktualnich tizivych situaci obyvatel. Dale se podilel na propagaci aktivit
organizace a distribuci letakd, pribézné se vénoval samostudiu nabidky socialnich
sluzeb na Uzemi mésta Liberec a prohluboval vlastni informovanost v této
problematice. Nej€astéjSimi oblastmi poradenstvi, které pracovnik monitor ingu
fesil, byly: dluhy a exekuce, bydleni, hledani prace , registrace na U Fadu
prace, socialni davky, p Fi€éemz nejv étsi problém vterénu je dle hodnoceni

samotného pracovnika monitoringu kvalita bydleni, a to zejména
na ubytovnach a ve starSich domech. Z hodnoceni socialni situace v Liberci
vyplyva nutnost neustale podporovat a podnécovat kvalitni spolupraci mezi détmi,
rodici a Skolami. Béhem roku 2016 byl vSak mezi klienty zaznamenan pozitivni pfinos

terénni prace pravé s ohledem na vyssi miru informovanosti.

Celkovy pocet oslovenych klientd v
ramci monitoringu terénu

680 O déti

Odospéli
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Pracovnik monitoringu b éhem celého roku oslovil 1700 osob, p Fiéemz
monitoring vykonaval vramci 24 hodin za m  ésic. Prumérné za mésic oslovil

cca 150 osob. Celkov é zrealizoval 70 intervenci.

Ve spolupraci s Odborem Skolstvi a sociélnich véci statutarnino mésta Liberec
Kontakt realizoval celoro¢ni projekt ,Podpora terénni prace”, jehoz cilem bylo
posileni terénni prace na uUzemi mésta Liberec o 2 nové pracovniky (kazdy
na 0,5 Gvazku), ktefi pracovali jako referenti socialnich sluzeb v terénu.
Koordinatorka pro narodnostni menSiny, cizince a socialné znevyhodnéné déti
a mladez pfi Kontaktu po cely rok metodicky vedla tyto pracovniky, zajiStovala jim
podporu pfi vykonu ¢innosti a zajiStovala celkovy prabéh projektu. Jejich &innost
se zaméfovala na monitoring lokalit ohroZzenych socialnim vylou¢enim, zvySovani
informovanosti obyvatel o Skale socialnich sluzeb poskytovatell na GUzemi mésta
Liberec, dopomoc pfi vyfizovani riznych zalezitosti na Urfadech, doprovody, zakladni
socialni poradenstvi, zprostfedkovani socialni sluzby a nabidku aktivit a projekt

Kontaktu v terénu.

Celkovy pocet oslovenych klientd v ramci
podpory terenni prace

D déti

Odospéli

Pracovnici projektu Podpora terénni prace b  éhem jeho realizace oslovili
nejmén é 4500 osob. Pruimérné za mésic oslovili a nabidli sluzby cca 375

osobam. Celkov & bylo zrealizovano cca 270 intervenci.
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2.4.5 Pracovniskupina k problematice uprchlik @

Pracovni skupina k problematice uprchliki vznikla v roce 2015, kdy se angaZovala
v otdzkach narodnostnich mensin a cizincu s ohledem na probihajici migraéni vinu.
Vzhledem k vyvoji situace, kdy Ceské republika nadale neni cilovou zemi uprchlikd,
pracovni skupina nebyla vroce 2016 aktivni a nebylo svoldno spole¢né jednani.
PFesto, Ze skupina v roce 2016 fungovala pouze formalng, jeji Clenové jsou prubézné
informovani a pfipraveni pokraovat ve své ¢innosti.

Slozeni pracovni skupiny:

Centrum na podporu integrace cizinc(

pro Liberecky kraj, sprava uprchlickych za Fizeni Ministerstva vnitra R 1 zastupce
Cesky &erveny kiiZ, z. s. 1 zastupce
Clovék v tisni, 0. p. s. 1 zastupce
Komunitni stfedisko Kontakt Liberec, p. o. 2 zastupci
Krajsky ufad Libereckého kraje 1 zastupce
Navrat, 0. p. s. 1 zastupce
Oblastni charita Liberec 1 zastupce
Odbor cizinecké policie CR Libereckého kraje 1 zastupce
Potravinova banka Liberec, z. s. 1 zastupce
Rimskokatolicka farnost — arcidékanstvi Liberec 1 zastupce
Shor Cirkve bratrské Liberec 1 zastupce
statutarni mésto Liberec 2 zastupci
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Celkova navst évnost akci voblasti cizinc G a narodnostnich mensin  éinila
3 1000so0b.
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2.5 DOBROVOLNICTVi A KOMUNITNI AKTIVITY

2.2.4 Dobrovolnické programy v ramci mistni komunity

Dobrovolnické centrum AMIKUS (dale jen DC) ma za sebou sedmy rok &innosti,
ve kterém Uspésné realizovalo nasledujici programy:
» Program Dit & — ve spolupraci s Détskym centrem Liberec, p. o.
* Program Senior - ve spolupraci s Centrem zdravotni a socialni péce Liberec,
p. 0. a s Domovem pro seniory Vratislavice nad Nisou, p. 0.
* Program Handicap — Dit é- vSechny programy Handicap byly realizovany
ve spolupraci s Jedlickovym astavem Liberec, p. o.
* Program Handicap — Dosp ély
 Program Handicap - Kamaréad —ve spolupraci s klubemzdravotné
znevyhodnénych K.Li.Ka., ktery plsobi pfi Kontaktu

e Program Pr Givodce -ve spolupraci se statutarnim méstem Liberec, odborem

sportu, kultury a cestovniho ruchu
e Program Kamarad - realizovan pro potifeby Kontaktu
* Program DuSe — ve spolupraci s Fokus Liberec, o. p. s.

» Program Dit & a kniha — ve spolupraci s Matefskou Skolu Hvézdi¢ka, p. o.

2.2.5 Zhodnoceni ¢€innosti Dobrovolnického centra AMIKUS

V ramci zajisStovani vSech ¢&innosti DC probéhlo celkem 2578 jednani
s dobrovolniky a 595 jednani se spolupracujicimi organizacemi. Béhem roku byl
Kontakt osloven 41 zéjemci o dobrovolnickou ¢innost, které koordinatorka
pozvala na osobni pohovor, v rdmci kterého byli seznameni s dobrovolnickymi
programy a s pozadavky kladenymi na dobrovolniky. Po absolvovani vstupniho
pohovoru se 23 zajemc U pevné rozhodlo k dobrovolnické  ¢€innosti. Ostatni
zdjemci méli jinou predstavu o vykonu dobrovolnictvi ¢i se u nich objevily vnéjsi
prekézky, které jim neumoznily dale pokraCovat v pfijimacim procesu.

Po UspéSném absolvovani psychologickych testd u externi psycholozky byly
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s 20 zajemci uzavieny dohody o dobrovolnické ¢innosti, a to v programu Dité

(2 dobrovolnici), v programu Senior (3 dobrovolnici), v programu Handicap — Dité

(1 dobrovolnik), v programu Handicap - Kamarad (2 dobrovolnici) a v programu

Privodce (7 dobrovolnik), v programu DuSe (1 dobrovolnik) a v programu

Dité a kniha (4 dobrovolnici).

Prace s dobrovolniky

supervize - v prubéhu roku se dobrovolnici sesli na 3 supervizich, na kterych
méli moznost probrat s externim Skolitelem svoji dobrovolnickou ¢innost
a praci s klienty

Skoleni dobrovolnik ¢ — v kvétnu novi dobrovolnici absolvovali Skoleni, jehoz
soucasti bylo nejen seznameni se zakladnimi pojmy pouZivanymi
v dobrovolnictvi, Skoleni prvni pomoci a dvouhodinovy workshop s externim
supervizorem, navic se takénaucili manipulovat s mechanickym invalidnim
vozikem, coZz mnozi pfi své praci vyuziji

neformalni setkdni — v srpnu se uskutecnilo setkani dobrovolniki
v aredlu Jedlickova Ustavu s cilem stmelit kolektiv a odménit vSechny, ktefi
jsou zapojeni do procesu dobrovolnictvi

pod ékovani za celoro éni praci — setkani, které usporadalo vedeni Kontaktu,
se konalo pod zastitou PhDr. Mgr. Ivana Langra, nadméstka priméatora
pro Skolstvi, kulturu, sociélni véci a cestovni ruch; slavnostniho podékovani
za celoroCni praci se zucastnili spole¢né s dobrovolniky také zastupci

spolupracujicich organizaci
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Skoleni dobrovolnik @

Ocenéni dobrovolnik G

V prubéhu roku 2016se dostalo DC vyznamné uznanidiky dobrovolnikovi, ktery
obdrzel nejvysSi dobrovolnické ocenéni Kresadlo 2016. DalSim vyznamnym
ocenénim bylo ziskani ¢estného uznani v celostatnim projektu ,Dobréa duse*, které
obdrzela dobrovolnice v programu Senior.

V prabéhu roku bylo DC osloveno zastupci DOLMEN Liberec, z. u., SONS Liberec
a APOSS Liberec, p. o. s zadosti o spolupraci, kterd je planovana na rok 2017

z divodu naplnéni stavajicich kapacit.

Program Dit é

V programu Dité dobrovolnici dochazeli do Détského centra Liberec, aby se zde
vénovali vzdy jednomu ditéti. Cilem tohoto programu bylo doplnit kolektivni Gstavni
péci o individudlni kontakt ditéte s jemu znamou dospélou osobou. Tento program
v mnoha pfipadech usnadnil ditéti pfechod z Ustavni do nasledné péce. V programu
bylo evidovano 7 dobrovolnikli, aktivné pracovali 3 a se 2 dobrovolniky byla

po vzadjemné dohodé ukoncena spoluprace.

V programu Dit & odpracovali dobrovolnici v roce 2016 celkem 283 ho  din.
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Program Senior

V programu Senior bylo evidovano 18 dobrovolniku, z nichZ 14 pravidelné dochazelo
ke starSim osamélym klientim do jejich domécnosti v domech s pecovatelskou
sluzbou i mimo né,anebo do Domova pro seniory Vratislavice nad Nisou, p. o. Klienti
byli pro dobrovolniky vybirani ve spolupraci se socialnimi pracovniky Centra
zdravotni a socialni péce Liberec, p. 0. a Domova pro seniory Vratislavice nad Nisou,
p. 0. Zde dobrovolnici travili se seniory volny ¢as pfi pfedem dohodnutych aktivitach.
V prabéhu roku 3 dobrovolnici pferuSili svoji dobrovolnickou ¢&innost a s jednou

dobrovolnici byla ukonéena spoluprace.

V programu Senior odpracovali v roce 2016 dobrovoln ici celkem 576 hodin.

Dobrovolnik s klientem

Program Handicap — Dit é
V programu Handicap - Dité aktivné vykonavalo svoji ¢innost béhem roku

6 dobrovolnikG, 3 znich pravidelné dochazeli do Jedlickova Ustavu v Liberci
za jednim ditétem ¢&i za skupinou déti ve véku od 3 do 18 let, aby zde navazali
s détmi préatelsky vztah. Prace dobrovolniki byla vhodnym dopliikem komplexni
péce, kterd byla ditétem ze strany profesionalniho personalu poskytovana. S jednou

dobrovolnici byla ukonéena spoluprace.

V programu Handicap - Dit & odpracovali v roce 2016 dobrovolnici celkem
322 hodin.
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Program Handicap - Dosp ély

V programu Handicap - Dospély byli klienti vybirani socialni pracovnici Jedlickova
Gstavu v Liberci. V programu pracovalo 7 dobrovolnikua, ktefi pravidelné dochéazeli
do domécnosti zdravotné znevyhodnénych dospélych klientd umisténych
v pobytovém zafizeni Jedlickova Ustavu v Liberci i mimo néj a puUsobili zde jako
spolec¢nici pfi aktivnim traveni volného c&asu. Mimoto se dobrovolnici snaZzili
zdravotné znevyhodnénym klientim usnadnit jejich zaclenéni do spole¢nosti
a bézného Zivota. Tfi dobrovolnici prerusili v pribéhu roku svoji ¢innost a se dvéma

dobrovolniky byla ukon¢ena spoluprace.

V programu Handicap - Dosp ély v roce 2016 dobrovolnici celkem odpracovali
85 hodin.

Program Handicap — Kamarad

V programu Handicap - Kamarad pracovali 4 dobrovolnici, ztoho 2 pomahali
na jednorazovych akcich v JedliCkové Ustavu v Liberci a 2pfi zajisténi chodu
volno¢asového klubu pro zdravotné znevyhodnéné obcéany K.Li.Ka.

V programu Handicap Kamarad v roce 2016 dobrovolnic i celkem odpracovali
51 hodin .

Program Kamarad

Tento program je jedinym dobrovolnickym programem, ve kterém dobrovolnik
vypomaha pfi riznych akcich Kontaktu. V programu pracuje ldobrovolnik, jehoz
pomoc Kontakt vyuZil pfevazné pfi aktivitach pfipravovanych pro déti ze socialné
znevyhodnéného prostfedi.

V programu Kamarad v roce 2016 dobrovolnik odpracov  al 48 hodin.

Program DusSe

V programu DuSe aktivné pracovali 2 dobrovolnici, ktefi pravidelné dochazeli
za duSevné nemocnymi dospeélymi lidmi, ktefi jsou klienty Fokusu Liberec a puasobili

zde jako spolecnici pfi aktivnim traveni volného Casu.

V programu DuSe v roce 2016 dobrovolnici odpracoval 1102 hodin.
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Program Pr tvodce

V programu aktivné pracovalo 12dobrovolnikd. Ti zajiStovali privodcovskou sluzbu
na méstské prohlidkové trase, ktera byla pfipravena ve spolupraci se statutarnim
méstem Liberec a Méstskym informaénim centrem a také pomahali s realizaci
vybranych akci, které Mésto Liberec organizovalo pro vefejnost (Dny otevienych
dvefi na radnici, Dny evropského kulturniho dédictvi, Liberecky jarmark).
Dobrovolnici pracovali od zacatku kvétna do konce zafi. Prohlidkovych tras
se zO&astnilo 210 navstévnikG nejen z Liberce, ale zcelé Ceské republiky.
Dobrovolnici také provazeli v dobé letnich prazdnin na nové pfipraveném okruhu pro
rodiny s détmi.

V programu Pr tvodce v roce 2016 odpracovali dobrovolnici 269 hodi n.

Skoleni dobrovolnik @ pravodc G

Program Dit é a kniha

Jedna se o novy dobrovolnicky program, ktery Kontakt realizuje ve spolupraci
s Matefskou Skolou Hvézdicka od kvétna 2016. Jeho cilem je podpofit
mezigeneracni solidaritu a mezilidské vztahy, kdy ,pohadkové babicky* chodi Cist
détem do matefské Skoly pohadky. V programu je evidovano 7 dobrovolnic z nichz

6 aktivné vykonava dobrovolnickou ¢innost.

V programu Dit € a kniha v roce 2016 odpracovali dobrovolnici 70 ho  din.
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Prehled poctu odpracovanych hodin
dle dobrovolnickych programti

748
579576
02015
02016
283 322
269
23 250 259
102
85
70 67 51 31 48
°/ ° —{ ]
Dité Dité a Duse Handicap Handicap Handicap Kamarad Privodce Senior
kniha dité dospély kamarad

Ostatni aktivity dobrovolnik G

Dobrovolnici mimo své programy také pomabhali pfi akcich jako doprovody senioru

a zdravotné znevyhodnénych ob&ant na kulturni akce poradané Kontaktem.

Organizacné se také podileli na Dni otevienych dvefi Kontaktu, ktery probihal

v Liebiegové palaci, kde se aktivné vénovali détem ve vytvarnych dilnach a jako

dobrovolni privodci provadélizajemce po budové a jeho pfilehlé zahradé.
K31l. 12. 2016 pusobilo vDC celkem 67 dobrovolnik G, ktefi odpracovali

1 806 hodin.

Naklady na dobrovolnickou

¢éinnost v roce 2016 ¢€inily 243 288 K €.
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2.6 PREPRAVA PRO ZNEVYHODNENE OBCANY — TAXIK MAXIK

V roce 2016 dosSlo ke spusténi sluzby Taxik Maxik, ktera byla realizovana diky
spolupraci s partnery projektu Nadaci Charty 77 spole¢né se siti Iékaren Dr. Max
a statutarnim méstem Liberec. Mésto ziskalo darem automobil Ford Tourneo Custom
a zavazalo se, ze po dobu 5 let bude provozovat dotovanou pfepravu pro seniory
a zdravotné znevyhodnéné.Mésto Liberec svéfilo vykon této nové sluzby pravé

Kontaktu.
Sluzbu mohou vyuZzivat:

e Obyvatelé mésta starSi 70 let, drZitelé prakazu ZTP nebo ZTP/P
po mésté za Castku 30,- K& za osobu a jednu jizdu, kterda nesmi pfesahnout
60 minut.

 Preprava je urena pro cesty klékafi, na ufady, na nakupy, ale také
za zabavou. Cilem je pomoci témto skupinam v lepSim zaclenéni
do spoleénosti. Casto se pro né& vzdalena & drahd preprava stava
problémem, ktery nejsou schopny vyfesit a brani jim v jejich plnohodnotném
Zivoté.

* Podminkou pfepravy je prokazani osoby, Zze spada do cilové skupiny uréené
pro zvyhodnénou prepravu, dale, Zze ma trvalé bydlisté na Uzemi mésta,
zaplaceni prislusného poplatku, k némuz obdrzi fadny darnovy doklad.

» Prepravu je mozné objednavat telefonicky v pracovni dny v ¢ase od 8.00
do 17.00 hodin. Pfeprava je dostupna od 7.00 hodin do 11.00 hodin
a od 14.00 do 18.00 hodin.

Pro provozovani sluzby bylo zajisténo parkovani v centru mésta na pozemku SML,
ktery ma Kontakt v bezplatné vypuajéce. Organizace provozuje dispecink ve stavajici
organizacni struktufe, diky kterému je mozné sluzbu objednat. Jedna se vzdy
o sluzbu prfedem objednanou, kterd nenahrazuje ani nepodléha pravidliim standardni
taxi sluzby, ani nenahrazuje socialni sluzby spadajici do pusobnosti zakona
€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v aktualnim znéni. Kontakt pfijal dva nové

zameéstnance na vykon této sluzby, kazdého na 25 hodin tydné na pozici fidic.

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 47



Vyro€ni zprava za rok 2016

Pro zkvalitnéni poskytovanych sluzeb byl zakoupen GPS lokéator, diky kterému byl
znam podrobny pfehled o poloze vozidla, v€etné historie jizd. Dale byly
z hygienickych divodl zakoupeny potahy sedadel a gumové koberce a nezbytna
povinna vybava. Pro propagaci sluzby byly zpracovany propagaéni materialy, které
byly také distribuovany do nejriznéjSich zdravotnickych, socialnich zafizeni a také
do vSech oddéleni Krajské nemocnice Liberec. DalSi propagace byla provedena pfes
sit Iékaren Dr. Max a pres stavajici uZivatele organizace. Byly zvoleny plakaty
ve velikosti A3, A4, skladaci letaky a vizitky.

Zahajeni sluzby Taxik Maxik:

Predani vozu probéhlo symbolicky 18. prosince 2015 jako vanoc¢ni darek obyvatelim
mésta Liberce, ovSem sluzba zacala naplno fungovat od 25. 1. 2016. Na ranni
a odpoledni smény se stfidali dva fidi€i, ktefi byli vybrani na zakladé vybéroveho
fizeni a absolvovali vSechny potifebné testy.

Statistika vyuZiti sluzby:

V roce 2016 sluzbu Taxik Maxik vyuZzilo celkem 2.293  osob, z nichZ celkem 332
osob je klienty dom G s pec€ovatelskou sluzbou, a pr Gmérny v ék se pohybuje
okolo 79 let. V mésici srpnu a mésici prosinci byl automobil tyden mimo provoz
z technickych divodu a z davodu cerpani fadné dovolené mezi vanocnimi svatky.
Automobil najel celkem 19.159 kilometrl, coZ predstavuje v pfepoctu na naklady
33,40 K¢ na 1 kilometr.

Vyuziti sluzby dle ucelu jizdy
v procentech

1%

7%
W lékar

M instituce
 nakup

M ndvstéva
M stacionar
m ksk

volny cas
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Od pocatku sluzby byla vedena podrobna statistika a sepsana metodika

pro dispecink i fidiCe, ktefi sluzbu zajiStovali. ZkuSenosti a poznatky z dobré praxe

s w7z

byly pfedany pfi spolecnych jednanich zastupcim Prachatic, Méstské ¢asti Prahy 5,

Ceské Lipy, Kutné Hory a Teplic. V prab&hu roku byly navic diky finanéni pomoci

Nadace Charty 77 (v celkové Castce presahujici vice nez 100.000,-K&) zabudovany

do automobilu ploSina pro imobilni ob¢any a také nastupni schadek, ktery usnadnuje

klientdm nastup do vozidla. Na konci roku 2016 byly fidi€m pofizeny pracovni

stejnokroje, diky kterym bude klientim usnadnéna jejich identifikace. Pro sluzbu
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Taxik Maxik byla zajiSténa vyjimka pro vjezd do péSich z6n, kde je vétSi mnoZzstvi
nejruznéjSich Iékafskych ordinaci. V ramci spoluprace se siti Iékaren Dr. Max, kter4
je partnerem projektu, spolupracuje Kontakt na vyvoji aplikace, ktera do budoucna

usnadni provoz dispecinku.

Prehled vyuZziti sluzby v procentech
dle éasovych interval G v dopolednim bloku

ﬁf‘;ﬂ’,‘g 07.00 — 08.00 — 09.00 — 10.00 —

- 08.00 09.00 10.00 11.00
Meésic

Leden + Unor 38 % 57 % 60 % 67 %
Bfezen 75 % 75 % 71 % 78 %
Duben 71 % 68 % 88 % 76 %
Kvéten 81 % 67 % 79 % 82 %
Cerven 75 % 78 % 100 % 85 %
Cervenec 79 % 79 % 93 % 74 %
Srpen 72 % 83 % 78 % 81 %
Zafri 78 % 93 % 93 % 86 %
Rijen 95 % 98 % 90 % 88 %
Listopad 89 % 98 % 79 % 83 %
Prosinec 74 % 98 % 85 % 67 %
Pramér za rok 75 % 81 % 83 % 79 %

Prehled vyuziti sluzby v procentech
dle éasovych interval G v odpolednim bloku

ﬁf‘;‘\’/‘g’ 14.00 — 15.00 — 16.00 — 17.00 —
—— 15.00 16.00 17.00 18.00
Mesic

Leden + Unor 29 % 14 % 40 % 25 %

Bfezen 62 % 42 % 34 % 12,5 %
Duben 57 % 35 % 36 % 20 %
Kvéten 64 % 45 % 54 % 20 %
Cerven 76 % 64 % 48 % 36 %
Cervenec 63 % 65 % 45 % 37 %
Srpen 69 % 69 % 33 % 37 %
Zafi 71 % 91 % 39 % 28 %
Rijen 83 % 90 % 36 % 13 %
Listopad 73 % 91 % 35 % 3 %
Prosinec 91 % 79 % 55 % 15 %
Pramér za rok 67 % 62 % 41 % 20 %
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Na z&kladé statistiky o vyuZiti sluZzby v €asovych intervalech zvazuje Kontakt moznou
Upravu provozni doby, ktera by vice odpovidala poZzadavkim ze strany klientu. Také
se snazi reagovat na nejCastéjSi pfipominky uzivateld a vychazet vstfic jejich
pozadavkum. V roce 2016 napfiklad pofizenim nastupniho schadku, ktery velmi

usnadnil klientdm nastup a vystup z vozidla.

Taxik Maxik — nastupni sch adek

Pripominky uzivatel

e Sluzba neni v provozu od 11.00 do 14.00 hodin.
* Sluzbu nelze objednat jinak nez telefonicky.

* Sluzba neni ur€ena primarné pro cesty k Iékafi.
* Dlouha objednaci doba pro klienty.

* Neni mozné Cekat na klienty.

Naklady na provozovani dotované p fepravy Taxik Maxik v roce 2016 €inily
642 550 Ké.
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3  VYHODNOCENi CERPANIi PRIJATYCH UCELOVYCH

FINANCNICH PROSTREDKU

3.1 ROZDELENi NAKLADOVYCH A VYNOSOVYCH U €TU NA HLAVNI
A DOPLNKOVOU CINNOST V ROCE 2016

] ./\.[ Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace

Hlavni Dopl nkova
€innost cinnost CE_LKE'Y'
vis. k& | viske | VISKEC
Spotfebamateriau 578 578
| 502 Spotfebaenergie 88 88
| 503 Spotfebajinjch neskiadovjchdodavek 175 175
| 504 Prodanézboxi
| 506 Adivace diouhodobého majetku
| 507 Adivaceob éznénomajetku
| 508 Zmenastavuzésobviastnivjroby
| slL Opawaudzovani 138 139
o 5l2 Cesowe = 12
| 513 Nakadynareprezentaci 5 5
| 516 Adivacevnitoorganiza énichsluzeb 0 0
© 518 Osmisuzy 1651 1951
521 Mzdovénakady 2604 2604
| 524 Zékomnésocidmipojit eni 848 848
| 525 Jinésociénipojit eni 10 10
| 527 zélomnésocidninddady 36 3
| 528 Jnésociéhninakady 0 0
s Dadsinient 0 0
| 532 Dafznemoviest 0 0
| 588 Jnédanéapopiaty 4 4
s Smunipoyagokyzpodent o o
s smepoluyapente o :
s ooy o o
s podymaerd o :
w7 Mamassedy o :
s memaends o :
s Prodany douhodcby nehmomy maletek 0 :
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0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
99 99
54 54
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

0

0

0
~ NAKLADYCELKEM 67 674l
0 0
110 110
208 208
8 8
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
313 313
802 802
0 0
1 1
0 0
0 0
0 0
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3.2 POROVNANI VYNOSU A NAKLAD U ZA ROKY 2015 A 2016

Skut. Plan ‘ Skut. ‘ Plnéni ‘ Skute €énost
2015 2016  |2016  |planu | 16/15
viis.Ké |vtis.KE& |vitis.KE | (%) (%)
265 578 | 218,10 171,50
100 88 88,00 66,20
150 175 116,70 104,80
0 9 0,00 37,50
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00

28 138 492,90 627,30
12 12 100,00 120,00
5 5 100,00 100,00
0 0 0,00 0,00
1056 1951 184,70 115,00
2744 2 604 94,90 101,40
912 848 93,00 107,50
10 10 100,00 100,00
39 36 92,30 163,60
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
2 4 200,00 40,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
549 Ostaminakladyz &nnosti 112,50
551 Odpisy diouhodobého majetku 120 130 108,30 0,00
553 Prodany diouhodoby hm. majetek 0 0 0,00 0,00
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] ./\.[ Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace

0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
12 825,00 83,20
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
50 110 220,00 183,30
175 208 118,90 113,00
0 8 0,00 33,30
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
16 313 1956,30 223,60
0 802 0,00 124,70
0 0,00 0,00
0 1 0,00 100,00
0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
0 0 0,00 0,00
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Komentd ¥: Planovany zaporny hospodéarsky vysledek ve vySi 592 000 K& byl
zpusoben prvotnim nezafazenim provozniho pFispévku ze strany zfizovatele
na zajisténi sluzby Taxik Maxik. Nezbytna Castka byla zfizovatelem poskytnuta
v pribéhu roku 2016.

3.3 ZAMESTNANCI, MZDOVE A OSOBNiI NAKLADY
Cerpani mzdovych prost fedki

2015 2016
v tis. K € viis. K€
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3.4 MIMOROZPOCTOVE ZDROJE — FINAN CNi FONDY

Fond (v tis. K €)

kult. a soc.

pot Feb rezervni |investi éni | celkem

O O O o o o o o

3.5 TVORBA A CERPANI INVESTIENIHO FONDU

Stav investi éniho fondu k 1. 1. 2016

‘Tvorba  odpisy r. 2016 130 186

zUstatkova cena prodaného majetku

investiéni dotace z rozpoctu zfizovatele

investi¢ni prispévky ze statnich fondd

vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku
investi¢ni dary a pfispévky od jinych subjektd

posileni investi¢niho. fondu z rezervniho. fondu (po schvaleni zfizovatelem)
pFip. jiny zdroj

_ na pofizeni investic

jako doplrikovy zdroj financovani oprav a udrzby majetku

odvod zfizovateli (z odpist, spoluti¢ast na financovani investic ap.)

pfip. jiné Cerpani

O O OO O o o o o o o

Stav investi éniho fondu k 31. 12. 2016 130 186
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Stav rezervniho fondu k 1. 1. 2016 47 138

‘ Tvorba: pridél ze zlepSeného hospodarského vysledku r. 2015 0
finanéni dary 328 977
pfip. jiny zdroj

‘ Cerpani: dalSi rozvoj své ¢innosti

Uhrada ztraty minulych let
Casové preklenuti rozdild mezi vynosy a naklady
Uhrada sankci a penale za poruseni rozpoc¢tové kazné

o O O O o o

posileni investi¢niho fondu (po schvaleni zfizovatelem)
na projekty zajiStované z poskytnutych grantd
pFip. jiné Eerpani 313477

- Stav rezervniho fondu k 31. 12. 2016 62 638

3.6 VYHODNOCENiI CERPANI DOTACI

Finan €éni dary

Heureka Shopping, s. r. 0. — finanéni dar ve vySi 50 000 K& na realizaci projektu
Senior akademie 2016

Nadace Agrofert — finan¢ni dar ve vySi 15 000 K& na realizaci projektu Letni pobyt
Holany

Nadace Charty 77 — finan¢ni dar ve vysi 150 000 K& na provoz sluzby Taxik Maxik
Nadace Euronisa - finan¢ni dar ve vysi 16 000 K& na provoz Dobrovolnického
centra Amikus.

Nadace Uméni pro zdravi — finanéni dar ve vySi 2 000 K& na projekt ,Reminiscence
v domech s pecovatelskou sluzbou*.

Nadaéni fond Albert - finanéni dar ve vySi 30 977 K& na projekt ,Prazdniny

ve mésté"

Nadaéni fond LASVIT — finan¢ni dar ve vysi 15000 K& na kurzy informacnich

a komunikacnich technologii pro seniory (dar bude v pIné vySi ¢erpan v roce 2017)

Nadaéni fond Veolia - finanéni dar ve vysi 21 000 K& na kurzy informacnich
a komunikacnich technologii pro seniory a kurzy trénovani paméti (v roce 2016

v vz

cerpano 4 500 K¢, ¢astka 16 500 K& bude Cerpana v roce 2017)
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SODEXO PassCeska republika — finanéni dar ve vysi 45000 K& za G&elem
zorganizovani retro party ,Baba Mia“.

Dotace

KULK — Géelova dotace z rozpodtu Libereckého kraje ve vysi 20 000 K& na projekt

,Letni festival cizincti a narodnostnich mensin“

KULK — Géelova dotace z rozpodtu Libereckého kraje ve vysi 20 000 K& na projekt

.Kdo si hraje, nezlobi*

KULK — Géelova dotace z rozpoétu Libereckého kraje ve vysi 9 600 K& na projekt

.Podpora pravidelného sportovani libereckych senior*

SML- (Celova dotace zFondu kultury ve vysSi 7000 K& na realizaci

,Svatovaclavského koncertu®

SML - ucelova dotace z Fondu zdravi a prevence ve vysi 49 000 K& na realizaci

projektu ,Prazdniny ve mésté”

SML - ucelova dotace z Fondu zdravi a prevence ve vysi 23 960 K& na realizaci

projektu ,Monitoring terénu 2016*

SML - (cCelovd dotace z Fondu ve vySi 42 000 K& na realizaci projektu ,Kurzy

informacnich a komunikacnich technologii pro seniory*

Nefinan €éni dary

Nadace Charty 77 — uprava vozidla Ford TourneoCustomv hodnoté 96 091 K¢
(najezdni ploSina pro invalidni voziky)

Nadace Charty 77 — aprava vozidla Ford TourneoCustom v hodnoté 44 140 K¢

(nastupni schidek do vozidla)

Celkem vroce 2016 Kontakt ziskal z dalSich zdroj @ finanéni a nefinan €éni
pFisp évky ve vysi656 768 K €.
Ziskané finan¢ni dary, dotace a pfispévky ve vysi 625 268 K¢ byly pouzity ucelove,

v souladu se smluvnim ujednanim a byly fadné vyucétovany donatoram.
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3.7 KOMENTARE K DANOVYM POVINNOSTEM ORGANIZACE

Dan z pFijmu pravnickych osob
Danové pfiznani k dani z pfijma pravnickych osob podle zakona ¢. 586/1992 Sb.,

0 danich z pfijmu bylo podano v fadném terminu na Finan¢ni Gfad v Liberci.

Dan silni éni

SluZebni automobilyse nepouzivaji k doplfikové €innosti, nepodléhaji silni¢ni dani.

Dan z nemovitosti

Organizace neni vlastnikem Zadné nemovitosti.
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4  ZAVERECNE VYHODNOCENI CINNOSTI

4.1 ZPRAVA O CINNOSTI DOZORCIi RADY

Dozorc¢i rada Komunitniho stfediska KONTAKT, pfispévkova organizace, (dale jen
dozor¢i rada) byla zfizena usnesenim rady mésta €. 986/2015 ze dne 1. 12. 2016,
jako poradni a iniciaéni organ rady meésta v oblasti financovani, hospodareni
i rozvoje. DalSim Ukolem dozor¢i rady je realizovat a podilet se na zpracovani

zakladnich analytickych a strategickych dokumentu.

Zasadnimi Ukoly dozoréi rady vroce 2016 bylo seznamit se s problematikou
Kontaktu, spole¢né s feditelem organizace navrhnout parametry a zpracovat analyzu
vnitiniho zadluzeni organizace a také zpracovat strategickou politiku zfizovatele
prispévkové organizace. Oba vySe uvedené strategické materialy byly v prabéhu
roku 2016 zpracovany, dozorCi radou projednany a predlozeny méstu Liberec
ke schvaleni.

Dozorci rada na svych jednanich vénovala pozornost také hospodareni Kontaktu,
ato jak Cerpani rozpoctu na rok 2016, tak jeho pfipravé na rok 2017. Informace

o Cerpani rozpoctu podava feditel organizace pribézné na zasedani dozorci rady.
V roce 2016 se uskutecnilo Sest zasedani dozorci rady:

26.01. 2016
16. 02. 2016
12. 04.2016
24.05. 2016
20. 09. 2016
30. 11. 2016
Dozorci rada podporuje aktivity Kontaktu a rozsifovani nabidky stavajicich sluzeb

v oblasti dobrovolnictvi a aktiviza¢nich sluzeb pro seniory. Podporu dozor&i rady méa
také zamér mésta Liberec zrekonstruovat a vyuZit, pro Kontakt, paméatkové chranény
a aktualné nevyuzity objekt byvalé galerie (Liebieglv palac), pro vytvoreni prostoru
k setkavani obyvatel, napfi¢ generacemi, z riznych socialnich skupin, za uc¢elem

socialnich, vzdélavacich, kulturnich a rekreacnich aktivit.
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4.2 ZAVERECNE HODNOCENI CINNOSTI

Stejné jako tomu byva kazdy rok, i rok 2016 pfinesl mnoho dobrého pro naSi
organizaci, véetné mnozstvi vyzev, které ukazaly, jak si v takovych pfipadech dokaze

poradit.

Zakladnim ukazatelem Uspéchu je urcité pocet navstévnikl a uzivatell sluzeb, ktery
kazdym rokem roste, jejich celkovy pocet za rok 2016 vyrazné prekonal hranici 70
tisic, ktomu je nezbytné pfidat i Uctyhodnych vice nez 1.800 hodin, které nasi

dobrovolnici vénovali svoji praci druhym lidem.

Co se tyka jednotlivych aktivit, bezesporu nejvétsi vyzvou bylo zavedeni nové sluzby
na prepravu znevyhodnénych skupin obyvatel mésta, znAmé pod nazvem Taxik
Maxik. Jsem velmi rad, Ze se potvrdily odhady a ocekavani a za 11 mésicu roku
2016 tato sluzba prepravila vice nez 2.000 osob. Vzhledem k tomu, Ze mésto Liberec
patfi v rAmci tohoto projektu mezi pilotni mésta, slouzime jiz od pocatku jako pfiklad
pro ostatni mésta v Ceské republice, ktera se k tomuto projektu chtéji pfipojit.

Rozvoj sluzeb jsme prakticky zaznamenali ve vSech oblastech, kterymi se jako

organizace zabyvame.

Permanentni rozvoj zaznamendvame v oblasti dobrovolnictvi, kde vznikl novy
program zaméfeny na podporu mezigeneraCnich vztahG, a to formou tzv.

s wrs

pohadkovych babicek, které chodi ¢ist pohadky détem v matefskych Skolach.

Pro déti jsme zavedli i novou volnoCasovou aktivitu zaméfenou na doucovani
do Skoly. Zaméfili jsme se na vékovou skupinu déti prvniho stupné zékladni Skoly,
sveého vzdélani, bez nichz dfive €i pozdéji pfichazeji vazné problémy, které se jiz daji
fesit velmi obtizné.

Rok 2016 byl i pfiznivy v ohledu ziskavani dalSich finan¢nich zdroja. Podafrilo se nam
v pribéhu roku ziskat finanéni podporu na fadu projektd, které obohatily nabidku

aktivit naSi organizace pro verejnost.
Vysledky naSi prace byly hodnoceny i mimo samotné uZzivatele. Dobrovolnici ziskali
ocenéni v projektu ,Dobrd duse“, zaroven ziskali i dvé nejvy$Si mozZn& ocenéni

za dobrovolnictvi a Kontakt obdrzel v ramci celorepublikového srovnani 2. misto
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v kategorii Nejlepsi klub roku soutéZze Senior roku 2016, kterou vyhlaSuje Nadace
Charty 77, jako nejvétsi nadace v Ceské republice.

Rad bych touto cestou podékoval za podporu naSemu zfizovateli, ¢lenim Dozor¢i
rady, Rady starSich a Rady pro cizince a narodnostni menSiny za aktivni praci, vSem
zameéstnancim, ktefi svoji profesionalni praci a pfistupem pfispivaji ke spokojenosti
nasich navstévnikl, dobrovolnikim, ktefi nam svoji neziStnou cinnosti pomahaji
zvySovat moralni hodnotu naSi spole¢nosti a ostatnim jednotlivcim i organizacim,

bez jejichz pomoci by mnoho potfebného nemohlo byt vykonano.

V Liberci 20. dubna 2017

Bc. Michael Dufek
feditel
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Realizovani akci Kontaktupro vSechny cilové skupiny by nebylo mozné bez pomoci,
podpory a spoluti¢asti subjektu, kterym za jejich podporu dékujeme:

Apostolskéa cirkev — chvilky rozjimani v DPS
Armada Ceské republiky — exkurze s dé&tmi v ramci akce ,Prazdniny ve mést&*
A. S. A. —spoluprace pfi realizaci akci

Centrum na podporu integrace cizinc G pro Liberecky kraj — spoluprace

pfi realizaci akci pro pfislusnik ndrodnostnich mensin a cizinca

Centrum sociélnich sluzeb Jablonec nad Nisou, p. o. — spoluprace pfi realizaci
akci pro seniory

Centrum zdravotni a socialni pé ¢&e Liberec, p. 0. — mozZnost bezplatného uzivani

prostor kluboven na jednotlivych DPS, pomoc pfi realizaci projekt(
Cesky &erveneny k iZ, oblastni spolek — zdravotnicky dohled pfi realizaci projektt
Divadlo F. X. Saldy Liberec, p. 0. — pfedstaveni pro seniory

Dobrovolnici z Dobrovolnického centra Amikus — pomoc pfi doprovodu zdravotné
znevyhodnénych ob&anl a seniorl na kulturné spole¢enské akce, pomoc pfi Dni

otevienych dvefi, apod.
Dobrovolnici z Fad libereckych senior u - pfednasky, besedy, &teni a zpivani

Dopravni podnik m ést Liberec a Jablonec nad Nisou, a. s. — realizace turnaje

ve stolnim tenise, doprava na akce pro seniory

Komunitni prace Liberec, 0. p. s. - pomoc pfi realizaci projektt, Gklid prostora

organizace
Krajsky U fad Libereckého kraje - finan¢ni podpora projektu

Matylda a Tylda - koncerty v domech s pecCovatelskou sluzbou a pfi reprezentaci
Kontaktu.

Mésto Frydlant, starosta m ésta Ing. Dan Ramzer — spoluprace na realizaci akci pro

seniory

Mésto Jablonec nad Nisou, primator Ing. Petr Baitl — spoluprace na realizaci akci
pro seniory

Méstské policie Liberec — prednaskova ¢innost

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 64



Vyro&ni zprava za rok 2016

Nadace Albert d étem — finan¢ni podpora projektu ,Prazdniny ve mésté*“

Nadaéni fond Lasvit — finan¢ni podpora dobrovolnické ¢innosti

0.V. J. DIXIE - doprovodny program festivalu ,Liberec — jedno mésto pro vSechny*
Policie Ceské republiky —pfednaskova ginnost, pomoc pfi realizaci projektt

Sen Sen — spoluprace na projektech pro seniory

statutarni  m ésto Liberec —financni zajiSténi provozu organizace, pomoc

pfi realizaci projekt

Stredni pramyslova Skola textilni v Liberci — pfednaska a maodni prehlidka
pro seniory
Stredni Skola gastronomie a sluzeb v Liberci  — pomoc pfi realizaci akce Dynova

adventni polévka
Zoologicka zahrada Liberec, p. 0. — pfednaskova ¢innost pro seniory
ZS a ZUS Jablo fiova — koncerty pro seniory

Vladislav Vréablik, Michal Sutnar, Dagmar Hajflerova ,Dana Demeterov4, Jan
Kima, Mgr. Anna Da rbujanova, Bc. Jan Kanalos, Alena Borysewiczova, Luk  &s
Honzik, Mgr. Kate fina Sassmann, Petra B fefiova, Mirka Sebkova, Kate Fina

Chalupova — lektofi vzdélavacich kurzl a vedouci volnoCasovych aktivit

DalSim jednotlive @m a organizacim za pomoc p Fi realizaci naSich aktivit
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